
 

 

 

 

 

সবচেচ়ে গুরুত্বপূর্ ণ নীতি এবং শিণাবলী (এমআইটিতস) 

 

ল োন অ্যোকোউন্ট নম্বরেে অ্ধীরন ল োরনে সবরের়ে গুরুত্বপূর্ ণ নন়েম এবং শর্ণোব ী ________________________ নিহোম হোউনসং 

ফোইনযোন্স ন নমরেড (পূরব ণ পুনোও়েো ো হোউনসংফোইনযোন্স ন নমরেড নোরম পনেনের্) (এখোরন এেপরে 'নিহোম' বো "লকোম্পোনন' 

নহসোরব উরেখ কেো হর়েরে) এবং শ্রীমোন.________________________ (এখোরন এেপরে 'ঋর্িহীর্ো' নহসোরব উরেখ কেো হর়েরে) 

এবং অ্নযোনয সহ-ঋর্িহীর্ো _____________ () এে অ্ধীরন ের়েরে: 

 

 

1. ললান 

অ্নুরমোনির্ পনেমোর্: 

2. সুদ 

(i) ধেন (নফক্সড বো ললোটেং বো ডু়েো /নবরশষ সুরিে হোে): 

(ii)  ললোটেং লেফোরেন্স লেে (এফআেআে) (র্োনেখ অ্নুযো়েী): % 

বোনষ ণক 

(iii)   ললোটেং লেরেে লেরে, প্ররযোজ্য সুরিে 

হোে: FRR (+/-) % = % প্রনর্ বেে 

(iv)  নফক্সড লেরেে লেরে, প্ররযোজ্য সুরিে হোে: % প্রনর্ বেে 

(v)  সম্মিন র্ হোরে যনি প্ররযোজ্য 

সুরিে হোে (র্োনেখ অ্নুযো়েী): স্থো়েী হোরে: % প্রনর্ বেে 

    মোস এবং 

ললোটেং লেরে: FRR (+/-) % = % প্রনর্ বেে এই পনেমোর্ লেরক কোয ণকে  

(vi) লমোেোরেোনে়েোম বো ভরু্ণনক: অ্নুিহ করে ল োরনে লেরে স্থনির্ বো ভরু্ণনকে নবস্তোনের্ নন়েম এবং শর্ণোব ীে জ্নয 

অ্নুরমোিন পে এবং ল োরনে েুম্মি লিখুন. 

(vii) সুরিে হোে নেরসে কেোে র্োনেখ: একটে ললোটেং লেে ল োন বো একটে সংযুি লেে ল োন (FRR-এে সোরে যুি 

েোকোকো ীন সমর়ে) নিহোম দ্বোেো যখন FRR সংরশোনধর্ হরব র্খন নেরসে কেো হরব. এফআেআরে লয লকোনও সুরিে 

হোে বো সংরশোধরনে জ্নয, নিহোম সুরিে হোে ননধ ণোেরর্ে জ্নয র্োে আভযন্তেীর্ নীনর্ অ্নুসের্ কেরব. এই ধেরনে 

ল োরনে লেরে, ল োন এনিরমরন্ট উনেনখর্ নন়েম এবং শর্ণোব ী অ্নুযো়েী প্ররযোজ্য সুরিে হোে সমর়ে সমর়ে উপরে বো 

ননম্নমুখী সংরশোধন কেো লযরর্ পোরে. 

ললোটেং সুরিে হোে নেরসে কেোে পরে, ঋর্িহীর্োরিে ননম্নন নখর্ লয লকোনও নবকল্প লবরে লনও়েোে নবকল্প লিও়েো 

হরব: 

(a) ইএমআই-এ বৃম্মি বো লম়েোরিে িীর্ ণরম়েোি বো উভ়ে নবকরল্পে সংনমশ্ররর্ে জ্নয; এবং, 

(b) ল োরনে লম়েোরিে সম়ে লয লকোনও সম়ে, আংনশক বো সম্পূর্ ণভোরব নপ্ররপ কেোে জ্নয প্ররযোজ্য লফোেরলোজ্োে 

েোজ্ণ/নপ্র-লপরমন্ট জ্নেমোনো. 

প্ররযোজ্য এফআেআে/ললোটেং সুরিে হোরে লকোনও পনেবর্ণন/সংরশোধরনে লেরে, ঋর্িহীর্োে নিহোরমে অ্ভযন্তেীর্ 

নীনর্ে সোরপরে ললোটেং লেে লেরক নফক্সড লেরে পনেবর্ণন কেোে নবকল্প েোকরব. র্রব, ললোটেং লেে লেরক একটে 

নফক্সড সুরিে হোরে সুইে ওভোে কেোে এই ধেরনে নবকল্প প্ররযোজ্য েোরজ্ণে সোরপরে ল োরনে সম্পূর্ ণ লম়েোরিে মরধয 



 

 

িুই বোরেে লবনশ উপ ব্ধ হরব নো. এেোডোও, নিহোম র্োে ননজ্স্ব নবরবেনোে নভনিরর্, বযবসোন়েক সম্পকণ এবং ল োরনে 

নেরপরমন্ট ট্র্যোক লেকরডণে নভরন্টরজ্ে নভনিরর্ সুরিে হোে পুনেো়ে মূ য/সংরশোধন কেোে একটে নবকল্প অ্ফোে 

কেরর্ পোরে. সুরিে হোরেে সুইনেং/পুনঃমূ য ননধ ণোের্ েযোনেফ শীরে উনেনখর্ সুইে নফ বো অ্নযোনয েোরজ্ণে লপরমরন্টে 

সোরপরে হরব, েোরজ্ণে সম়েসূেী সংযুি কেো হর়েরে/ 

 

ব্রোঞ্চ এবং অ্নযোনয অ্ভযন্তেীর্ ননরিণনশকোগুন রর্ সমর়ে সমর়ে নিহোরমে ওর়েবসোইরে আপরডে কেো হর়েরে, যো 

নিহোম র্োে ননজ্স্ব নবরবেনোে নভনিরর্ নসিোন্ত লনরব. 

(viii) সুরিে হোরে পনেবর্ণরনে পিনর্: নিহোম ননম্নন নখর্ নমনড়েোগুন ে মরধয লয লকোনও এক বো একোনধক মোধযরম 

সুরিে হোরে, নবনভন্ন ধেরনে নফ এবং েোজ্ণ সহ লয লকোনও সংরশোধন সহ র্েয প্রিোন কেরব: 

• নিহোরমে ব্রোরঞ্চ লনোটেশ লিও়েো হরে. 

• লেন রফোন বো লহল্প োইরনে মোধযরম. 

• শেণ লমরসম্মজ্ং পনেরষবো/ই-লম /ইর কট্র্ননক লমরসজ্ বো লনোটেরসে মোধযরম লনোটেশ করুন 

• ল খো়ে. 

• নিহোরমে ওর়েবসোইরে. 

• ননধ ণোনের্ কম ণেোেী / সহো়ের্ো লকরেে মোধযরম. 

একবোে সুরিে হোে, নফ এবং েোজ্ণ উপরেে লয লকোনও নমনড়েোে মোধযরম জ্োনোরনো হর়ে লির , ঋর্িহীর্োরক সুরিে 

হোে, নবনভন্ন ধেরনে নফ এবং েোরজ্ণ পনেবর্ণন  েয কেো হরব বর  মরন কেো হরব. 

3. তিস্তির ধরন: মাতসি, যতদ না অনুচমাদন পত্র/ললান েুস্তিচি উচেতিি হ়ে. 

4. মাতসি তিস্তি ("EMI"): ₹ .   

আংনশকভোরব নবর্ের্ কেো লেরে, ননধ ণোনের্ র্োনেরখে নভনিরর্ 'নপ্র-ইকুর়েরেড মোনসক নকম্মস্ত' ("PEMI") মোনসক লপ 

কেরর্ হরব. প্রেম নবর্েরর্ে র্োনেখ লেরক EMI শুরু হও়েোে র্োনেখ পয ণন্ত PEMI েোজ্ণ কেো হরব. 

5. ললাচনর লম়োদ: 

6. ললাচনর উচেশয: 

7. তি এবং অনযানয োর্ণ: লযমন নেটিে সোরে সংযুি েোরজ্ণে নশনডউর  উরেখ কেো হর়েরে 

8. ল োরনে জ্নয ননেোপিো/লকো যোেোেো : ননম্নন নখর্ সম্পনিটে ল োরনে জ্নয ননেোপিো নহসোরব বন্ধক েোখো হর়েরে: 

(i) সম্পনিে টিকোনো: 

স্থোন:  শহে:                         েোজ্য:   যোন্ডমোকণ: 

(ii) ল োরনে জ্নয িযোেোন্টে(লিে) নববের্, যনি েোরক: 

(iii) অ্নযোনয ননেোপিোে নববের্, যনি েোরক: 

9. সম্পতি/ঋর্গ্রহীিাচদর ইনসুযচরন্স: ঋর্িহীর্োরক, র্োে ননজ্স্ব খেরে, সমস্ত ইনসুযরেব  ঝুুঁ নকে নবরুরি এবং 

এই ধেরনে পনেমোরর্ে জ্নয এবং নিহোরমে জ্নয প্রর়েোজ্নী়ে সম়েসীমো এবং ফম ণ লযমন প্রর়েোজ্ন হরর্ পোরে এবং 

ননম্মির্ কেরর্ হরব লয নিহোমরক এই ধেরনে পন নসে েনর্ প্রোপ্তকর্ণো বো ননধ ণোনের্ বযম্মি নহসোরব উরেখ কেো 

হর়েরে. এটে পেোমশ ণ লিও়েো হ়ে লয ঋর্িহীর্োরক উপ ব্ধ ল োরনে প্রনর্ র্োে িো়েবির্ো কভোে কেোে জ্নয একটে 

 োইফ ইনসুযরেন্স প্ল্যোন ননরর্ হরব, যো লকোনও পনেনস্থনর্ে লেরে উি্ভূর্ হরর্ পোরে. ঋর্িহীর্ো, র্োে ননজ্স্ব 

নবরবেনোে নভনিরর্, লয লকোনও প্রনর্টির্ ইনসুযরেন্স লকোম্পোনন লেরক ইনসুযরেন্স কভোে ননব ণোেন কেরর্ পোরেন. 

10. ললান তবিরচর্র শিণাবলী: অ্নুরমোিন পে এবং ল োন এনিরমরন্ট উনেনখর্ নন়েম এবং শর্ণোব ী অ্নুযো়েী. 



 

 

 

11. ললান এবং সুচদর তরচপচমন্ট: অ্নুরমোিন পরে উনেনখর্ নন়েম এবং শর্ণোব ী এবং ল োন েুম্মিরর্ উনেনখর্ সুি 

সহ মূ ধন এবং সুরিে উপোিোন বো লপনম সহ ল োরনে নেরপরমন্ট হরব. নিহোম ল োন নবর্েরর্ে পে মূ ধন এবং 

সুরিে মরধয একটে ইএমআই-এে নববের্ িহর্ কেোে জ্নয নেরপরমরন্টে সম়েসূেী প্রিোন কেরব. ল োরনে জ্নয 

বরক়েো লপরমন্ট অ্নুযো়েী, নিহোম নন়েন্ত্রক প্রর়েোজ্নী়ের্ো অ্নুযো়েী নবরশষ উরেখ অ্যোকোউন্ট ("এসএমএ") বো নন-

পোেফনম ণং অ্যোরসে ("এননপএ") নহসোরব ল োন লশ্রর্ীবি কেরব. এই নবষর়ে একটে উিোহের্ নীরে লিও়েো হর়েরে: 

যনি এনিরমন্ট অ্নুযো়েী ল োরনে ননধ ণোনের্ র্োনেখ হ  31 মোেণ, 2021, এবং এই র্োনেরখে জ্নয নিন-লশরষে প্রম্মি়েোে 

আরি সম্পূর্ ণ বরক়েো নো পোও়েো যো়ে, র্োহর  বরক়েোে র্োনেখ 31 মোেণ 2021 হরব. যনি বরক়েো েোরক, র্োহর  ল োনটে 

30 এনপ্র , 2021 এে ে মোন নিরনে লশরষে প্রম্মি়েো়ে এসএমএ-1 নহসোরব েযোি কেো হরব (অ্ে ণোৎ, ননধ ণোনের্ র্োনেখ 

লেরক 30 নিন সম্পূর্ ণ হর ). যনি ল োনগুন  বরক়েো েোরক, র্োহর  এটে 30 লম, 2021 র্োনেরখ ে মোন নিরনে লশরষে 

প্রম্মি়েো়ে এসএমএ-2 নহসোরব েযোি কেো হরব (অ্ে ণোৎ, ননধ ণোনের্ র্োনেখ লেরক 60 নিন সম্পূর্ ণ হও়েোে পে). যনি আেও 

ল োনটে বরক়েো নবভোরি েোরক, র্োহর  এটে 29 জ্নু 2021 র্োনেরখ এননপএ নহসোরব েযোি কেো হরব (অ্ে ণোৎ, ননধ ণোনের্ 

র্োনেখ লেরক 90 নিন সম্পূর্ ণ হর ). 

12. বচি়ো পুনরুদ্ধাচরর র্নয অনুসরর্ িরার সংতিপ্ত পদ্ধতি: িোহক দ্বোেো বরক়েো লপরমন্ট নো কেোে লেরে, 

ল োন এনিরমন্ট এবং প্ররযোজ্য আইন অ্নুযো়েী ঋর্িহীর্োে নবরুরি আইনী পিরেপ শুরু কেোে অ্নধকোে নিহোরমে 

েোকরব. এই ধেরনে লকোনও আইনী পিরেপ শুরু কেোে আরি, নিহোম প্ররযোজ্য আইরনে অ্ধীরন প্রর়েোজ্নী়ে 

অ্নুযো়েী ঋর্িহীর্োরক নবজ্ঞনপ্ত পোিোরব. 

13. লয িাতরচি বাতষ ণি বচি়ো বযাচলন্স লেিচমন্ট ইসুয িরা হচব:   

14. িাচোমার সাতভণস: 

(i) অ্নফস পনেিশ ণরনে সম়ে - সপ্তোরহে সম়ে এবং রৃ্র্ী়ে, েরু্ে ণ এবং পঞ্চম শননবোে (যনি েোরক) সব মোরসে জ্নয 

সকো  10:00 েো লেরক সকো  05:00 েো পয ণন্ত. 

(ii) লযোিোরযোি কেোে বযম্মি- িোহক পনেরষবো লডস্ক 

(iii) নবনভন্ন ডকুরমন্ট পোও়েোে পিনর্- কোরটোমোেরক লসোমবোে লেরক শননবোে সকো  9:00 লেরক সকো  7:00 েো 

পয ণন্ত সহো়ের্ো  োইন 1800 266 3204 লর্ ক  কেরর্ হরব অ্েবো আমোরিে customercare@grihumhousing.com 

লর্ ন খরর্ পোরেন 

(iv) ননম্নন নখর্ ডকুরমন্টগুন  পোও়েোে জ্নয েোন ণ অ্যোেোউন্ড েোইম (TAT): 

▪ এসওএ পুনরুিোে কেোে জ্নয – লম  এবং লমন ং অ্যোরেরস 30 কম ণনিবস. 

▪ ডকুরমরন্টে কনপ পুনরুিোে কেোে জ্নয লম  এবং লমন ং অ্যোরেরস 17 কম ণের্ নিন -15 কম ণের্ নিন 

▪ ল োন সম্পনকণর্ সমস্ত বরক়েো সম্পূর্ ণ নেরপরমন্ট/লসরে রমরন্টে পরে 30 নিরনে মরধয ল োন 

ললোজ্োে/ট্র্োন্সফোরেে ওপে আস  সম্পনিে ডকুরমন্ট পুনরুিোে কেোে জ্নয, লকোম্পোনন ঋর্িহীর্োে দ্বোেো 

জ্মো লিও়েো সমস্ত আস  সম্পনি/েোইরে  ডকুরমন্ট নেন জ্ কেরব এবং প্ররযোজ্য েোজ্ণ অ্পসোের্ কেোে 

জ্নয প্রোসনিক লেম্মজ্নিে সোরে অ্যোকশন/ফোই  েোজ্ণ সন্তুটি ফম ণ িহর্ কেরব. আস  সম্পনি/েোইরে  

ডকুরমন্ট লকোম্পোননে শোখো়ে ঋর্িহীর্োরক হস্তোন্তে কেো হরব লযখোন লেরক ল োন অ্যোকোউন্টটে পনেরষবো 

লিও়েো হর়েনে  বো লকোম্পোননে অ্নয লকোনও শোখো লযখোন লেরক ল োরনে ডকুরমন্ট উপ ব্ধ আরে, লসখোন 

লেরক আপনোে পেন্দ অ্নুযো়েী, কনফোরম ণশন কর ে পরে. 

  



 

 

 

15. অতভচযাগ তনরসন 

লকোনও প্রশ্ন/অ্নভরযোরিে লেরে, আপনোে সংযুি ম্মজ্জ্ঞোসয সমোধোন প্রম্মি়েো অ্নুযো়েী লকোম্পোননে প্রনর্নননধরিে 

কোরে লপ ৌঁেোরনোে নবকল্প েোকরব. 

 

 

16. স্বীিৃতি এবং সহ-ঋর্ এবং অযাসাইনচমচন্টর র্নয সম্মতি 

 

নিহোরমে একজ্ন বো র্োে লবনশ ঋর্িহীর্োরক আনে ণক সহো়ের্ো/লিনডে সুনবধো/ল োরনে সুনবধো প্রিোরনে উরেরশয 

সহ-ঋর্িোর্ো(লিে) সোরে লকো-ওনেম্মজ্রনশন/লকো-ল ম্মন্ডং বযবস্থো়ে প্ররবশ কেোে অ্নধকোে ের়েরে. অ্নুরমোিন পরে 

স্বোেে/িহর্ করে, আপনন, ঋর্িহীর্ো, স্বীকোে করেন লয আপনোে ল োরনে একটে অ্ংশ অ্নযোনয আনে ণক 

প্রনর্িোন(গুন )/বযোঙ্ক(গুন ) দ্বোেো অ্ে ণ প্রিোন কেো লযরর্ পোরে যোরিে নিহোরমে সোরে লকো-ল ম্মন্ডং বযবস্থো ের়েরে, 

প্ররযোজ্য ননরিণনশকো যনি েোরক, র্োহর  ভোের্ী়ে নেজ্োভণ বযোঙ্ক দ্বোেো ননধ ণোনের্. আপনন ল োন এনিরমন্ট এবং সবরের়ে 

গুরুত্বপূর্ ণ নন়েম এবং শর্ণোব ী (এমআইটেনস) ডকুরমরন্ট ননধ ণোনের্ সমস্ত সম্পনকণর্ নন়েম অ্নুযো়েী আপনোে ল োরনে 

একটে অ্ংশ লকো-ল ন্ডোরেে ননর়েোি/ট্র্োন্সফোরেে জ্নয স্পিভোরব সিনর্ জ্োনোরেন. আপনোে স্বীকৃনর্ অ্নর্নেি 

ডকুরমন্ট বো আনুিোননকর্োে প্রর়েোজ্ন েোডোই এই বযবস্থোে সোরে আপনোে বযোপক েুম্মি লবোঝো়ে. 

 

 

এর্দ্বোেো সির্ হরে লয ল োরনে নবস্তোনের্ নন়েম এবং শর্ণোব ীে জ্নয, এখোরন পেগুন  র্োরিে দ্বোেো 

কোয ণকে/কোয ণকে কেো ল োন এনিরমন্ট এবং অ্নযোনয ননেোপিো ননেগুন ে উপে ননভণে কেরব এবং র্োরিে উপে 

ননভণে কেরব. 

 উপরেোি নন়েম এবং শর্ণোব ীগুন  ঋর্িহীর্ো(লিে) দ্বোেো পডো/ ঋর্িহীর্োে কোরে 

শ্রীমোন/ নমস অ্ফ নিহোম দ্বোেো পডো হর়েরে এবং ঋর্িহীর্ো(লিে) দ্বোেো বুঝরর্ হর়েরে. 

 
 
 

 

নিহোম হোউনসং ফোইনযোন্স ন নমরেরডে জ্নয. 

(আরি পুনও়েো ো হোউনসং ফোইনযোন্স ন নমরেড) 

 

 
 

অ্নুরমোনির্ স্বোেেকোেী 

ঋর্গ্রহীিা(রা): 

 
 

 
 

ঋর্িহীর্ো / সহ-ঋর্িহীর্ো (লিে) স্বোেে 

 গযারান্টর(গর্) 

 

 
 

 
গযারান্টর(গর্)-এর স্বাির 



 

 

েযোনেফ শীে / েোরজ্ণে সম়েসূেী (*অ্নুিহ করে নীরেে লনোেগুন  লিখুন) 

# তবচশষত্ব প্রচযার্য অযামাউন্ট 

1  িইন নফ (অ্-লফের্রযোিয) (যো ঋর্িোর্োে নবকরল্প এক বো একোনধক ট্র্যোরঞ্চ 
সংিহ কেো লযরর্ পোরে) 

₹10,000 এে লবনশ হরব নো/- 

2 প্ররসনসং নফ (লফের্রযোিয ন়ে) অ্নুরমোনির্ ল োরনে পনেমোরর্ে 0.50% পয ণন্ত এবং GST, 

সব ণননম্ন ₹2,000 এবং GST সোরপরে 

3 ল োরনে লসোনস ণং/ল োরনে 

ডকুরমরন্টশন/প্রযুম্মিির্/মূ যো়েন/আইনী/নসইআেএসএআই/নসরকও়েোইনস/এ

নইএসএ  েোজ্ণ (লফের্রযোিয ন়ে) 

অ্নুরমোনির্ ল োরনে পনেমোরর্ে 2% পয ণন্ত 

4 টযোম্প নডউটে, লেম্মজ্রিশন েোজ্ণ এবং ল োন এনিরমরন্ট প্ররি়ে অ্নযোনয 

সম্পনকণর্ েোজ্ণ, ডকুরমরন্টে ননেোপিো তর্নে ইর্যোনি. 

সংনিি েোরজ্য প্ররযোজ্য টযোম্প নডউটেে হোে অ্নযুো়েী 

আরবিনকোেীরক বহন কেরর্ হরব. 

5 ল োন বোনর্ কের্/ নেবুনকং-এে উপে েোজ্ণ ₹5,000/- 

6 লপরমন্ট ইন্সে্েুরমন্ট বোউন্স েোজ্ণ (লেক/ ACH বো অ্নয লকোনও মযোরন্ডে) প্রনর্ উিোহের্ নপেু ₹ 600 

7 বরক়েো EMI-এে উপে সুি ল োরনে লেরে প্ররযোজ্য একই সুরিে হোরে 

8 বরক়েো লপরমন্ট কেরর্ লিনে হও়েোে জ্নয জ্নেমোনো েোজ্ণ (বরক়েো 

ইএমআই/নকম্মস্ত/নপ্র- ইএমআই এে উপে সিু েোডোও) 

12% প্রনর্ বেে অ্ে ণোৎ, বরক়েো/নডফল্ট অ্যোমোউরন্টে 1% 

এবং প্রনর্ মোরসে জ্নয বরক়েো/ইএমআই/নকম্মস্ত/নপ্র- 

ইএমআই লপরমরন্ট নব ম্ব/নডফরল্টে জ্নয ম্মজ্এসটে 

9 ললোটেং লেরক নফক্সড সুরিে হোরে পনেবর্ণন কেোে জ্নয েোজ্ণ এবং 
নবপেীর্মুখী; অ্েবো ল োরনে পুনেো়ে মূ য ননধ ণোের্ 

বরক়েো মূ ধরনে পনেমোরর্ে উপে 0.50% 

10 নেরপরমন্ট ইন্সে্েুরমন্ট/NACH পনেবর্ণরনে জ্নয লপরমন্ট ইন্সে্েুরমন্ট 
লসো়েযোপ নফ 

প্রনর্ লসো়েযোপ নপেু ₹500 

11 
অ্যোকোউরন্টে লটেরমন্ট 

প্রনর্ লটেরমন্ট নপেু ₹ 500 

12 ল োন নবর্েরর্ে সম়ে ওর়ে কোম ল েোরেে সোরে প্রিি বোনষ ণক নববৃনর্ বো 
ল োন এনিরমরন্টে কনপ েোডোও অ্যোকোউরন্টে ডুনপ্ল্রকে কনপ/ NOC/ 
লফোেরলোজ্োে ল েোে/ ওর়ে কোম ল েোে/ অ্যোরমোেণোইরজ্শন নশনডউ / ল োন 
এনিরমন্ট 

ইরম  বো নডম্মজ্েো  ন রঙ্কে মোধযরম লশ়েোে কেো সফ্ট 
কনপে জ্নয ₹250/- এবং হোডণ কনপরর্ ₹550 

13 ডকুরমন্ট েোরজ্ণে র্োন কো ₹500 /- 

14 ডকুরমরন্টে কনপ পুনরুিোে একটে ডকুরমরন্টে জ্নয ₹250 /-, ₹500/- 2 লেরক 4 

ডকুরমরন্টে জ্নয, ₹750 /- 4 এে লবনশ ডকুরমরন্টে 

জ্নয 

15 আংনশক লপরমন্ট েোজ্ণ এবং নপ্র-লপরমন্ট/লফোেরলোজ্োে েোজ্ণ (বন্ধ কেোে 

সম়ে বরক়েো মূ ধরনে উপে প্ররযোজ্য) 

4% নফক্সড সুরিে হোরেে লেরে বো সংযিু সুরিে হোরেে 

অ্ধীরন ল োরনে জ্নয নফক্সড সুরিে হোরেে সম়েসীমোে 

অ্ধীরন ল োরনে জ্নয এবং লপরমন্ট ঋর্িহীর্োে ননরজ্ে 

উৎরসে বোইরে লনই; অ্েবো 

 

4% বযবসোন়েক উরেরশয বনধ ণর্ ল োরনে জ্নয ললোটেং 

সুরিে হোরেে উপে ল োরনে জ্নয. 

16 লফোেরলোজ্োে ল েোে ইসুয কেোে জ্নয েোজ্ণ ₹1500 /- 

17 কোর কশন েোজ্ণ িোহরকে বোসস্থোন/অ্নফস লেরক বরক়েো সংিহ কেোে 

জ্নয ₹600 

18 পোে ণকযমূ ক সুি (প্ররযোজ্য সুরিে হোে এবং লয লকোনও ল োন অ্যোকোউরন্টে 

নবিযমোন সুরিে হোরেে বযবধোরনে কোেরর্ অ্ম্মজ্ণর্ লয লকোনও সিু) 

িোহকরক বো ল োন বন্ধ কেোে সম়ে উপযুি লয লকোনও 

সমর়ে নেফোন্ড বো েোজ্ণ কেো হরব 

19 ল োরনে সম়ে নিহোম হোউনসং ফোইনযোন্স দ্বোেো কেো অ্নয লকোনও আনিুোননক 
েোজ্ণ 

ল োন অ্যোকোউরন্ট ননধ ণোনের্/বেোে কেো হর়েরে 

20 কোউন্টোে পনেরষবো েোরজ্ণে উপে - নেরপরমন্ট বো অ্নযোনয নবষ়েগুন  

 

পনেরষবোে সম়ে প্ররযোজ্য নহসোরব 

 



 

 

অ্নুিহ করে লনোে করুন: 

1. ল োরনে উপে েোজ্ণরযোিয ললোটেং লেে অ্ফ ইন্টোরেট (আেওআই) লবঞ্চমোকণ ললোটেং লেফোরেন্স লেে (এফআেআে) এে সোরে যিু হ়ে 

একটে ল োরনে উপে সুরিে হোে লবঞ্চমোকণ ললোটেং লেফোরেন্স লেে (এফআেআে)-এ সংনিি সংরশোধন অ্নুযো়েী প্ররি়ে হরব. 

2. প্ররযোজ্য আইন অ্নযুো়েী সমস্ত প্ররযোজ্য কে, শুল্ক এবং ধোয ণ সমর়ে সমর়ে উপরেোি েোরজ্ণে উপে অ্নর্নেিভোরব ধোয ণ কেো হরব. 

3. লকোম্পোনন দ্বোেো সংিহ কেো  িইন নফ শুধুমোে আন্ডোেেোইটেং প্রম্মি়েোে সম়ে ঋর্িহীর্োে মরুৃ্য এবং গুরুর্ে অ্েমর্োে মরর্ো 

র্েনো়ে লফের্রযোিয. 

4. উপরেোি েযোনেফ সম়েসূেী/েোরজ্ণে সম়েসূেী সম্পূর্ ণ ন়ে এবং বর্ণমোরন উনেনখর্ েোজ্ণগুন  বর্ণমোরন প্রেন র্ হোরে এবং লকোম্পোননে 

একমোে এবং সম্পূর্ ণ নবরবেনোে নভনিরর্ সমর়ে সমর়ে পনেবর্ণন কেো লযরর্ পোরে এবং এই ধেরনে পনেবর্ণনগুন  র্োে সমস্ত িোহকরিে 

উপে েূডোন্ত এবং বোধযর্োমূ ক হরব. প্ররযোজ্য নফ/েোজ্ণ বো ললোটেং লেফোরেন্স লেে (এফআেআে) পনেবর্ণরনে সব ণরশষ আপরডরেে জ্নয 

অ্নুিহ করে আমোরিে ওর়েবসোইে www.Grihumhousing.com লিখুন বো শোখোে লনোটেস লবোরডণ প্রিনশ ণর্ হও়েোে সোরে সোরে ঋর্িোর্োে 

ননকের্ম শোখো়ে যোন. েোরজ্ণে লকোনও সংরশোধরনে পে, ঋর্িোর্ো সংরশোধরনে লয লকোনও উপোর়ে ঋর্িহীর্োরক ওর়েবসোইরে প্রিশ ণন, 

শোখো়ে লনোটেস লবোরডণ প্রিশ ণন, শেণ লমরসম্মজ্ং পনেরষবো, ই-লম , ইর কট্র্ননক লমরসজ্, ন নখর্ হোরে ক  বো লনোটেশ প্রিশ ণন কেরর্ হরব 

এবং ঋর্িহীর্োরক সংরশোনধর্ হোরে প্ররযোজ্য েোজ্ণ লপরমন্ট কেরর্ হরব. লমোবোই  নম্বে সহ আপনোে লযোিোরযোরিে নববের্ পনেবর্ণরনে 

লেরে অ্নুিহ করে যর্ র্োডোর্োনড সম্ভব আপরডে কেোে জ্নয ঋর্িোর্োরক জ্োনোন. 

5. ননজ্স্ব উৎস" শব্দটেে অ্ে ণ হ  নপ্র-লপরমন্ট/লফোেরলোজ্োরেে উরেরশয ঋর্িহীর্োে দ্বোেো বযবহৃর্/ িহর্ কেো লয লকোনও উৎস এবং যোে 

মরধয বযোঙ্ক, হোউনসং ফোইনযোম্মন্স়েো  লকোম্পোনন, নন-বযোম্মঙ্কং ফোইনযোম্মন্স়েো  লকোম্পোনন এবং/বো লকোনও আনে ণক প্রনর্িোন লেরক লকোনও ঋর্ 

িহর্ অ্ন্তভুণি ন়ে. 

6. আেও লকোনও স্পিীকেরর্ে জ্নয, অ্নুিহ করে আমোরিে লেো -নি কোটমোে লক়েোে লহল্প োইন নম্বে 1800 266 3204-এ লসোমবোে 
লেরক শননবোে 9:00 A.M. লেরক 7:00 P.M. পয ণন্ত লযোিোরযোি করুন বো আমোরিেরক customercare@grihumhousing.com -এ ন খনু 

7. আপনন আমোরিে ওর়েবসোইে www.Grihumhousing.com-এ দ্রুর্ লপ নবকরল্পে মোধযরমও অ্ন োইরন লপরমন্ট কেরর্ পোরেন এবং 

ন রঙ্কে অ্ধীরন নবস্তোনের্ ননরিণশোব ী অ্নুসের্ কেরর্ পোরেন. 

 

 

নিহোম হোউনসং ফোইনযোন্স ন নমরেরডে জ্নয 

(আরি, পুনও়েো ো হোউনসং ফোইনযোন্স ন নমরেড) 

 

 
 

অ্নুরমোনির্ স্বোেেকোেী 

ঋর্গ্রহীিা(রা) : 

 

 

 
 

 

ঋর্িহীর্ো / সহ-ঋর্িহীর্ো (লিে) স্বোেে 

 গযারান্টর(গর্) 

 

 

 
 

 

গযারান্টর(গর্)-এর স্বাির 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

িোহরকে ম্মজ্জ্ঞোরসযে লেরজ্োন উশন প্রম্মি়েো: 



 

 

আমাচদর িল িরুন 

আপনোে লয লকোনও প্রশ্ন বো পনেরষবোে প্রর়েোজ্নী়ের্োে জ্নয, অ্নিুহ করে আমোরিে 1800 266 3204 নম্বরে ক  করুন. 

আপনোরক আেও ভো  পনেরষবো লিও়েোে জ্নয আমেো আিহী হব. আমোরিে কোরটোমোে লক়েোে - ক  লসন্টোে লসোমবোে 

লেরক শননবোে পয ণন্ত সকো  9:00 েো লেরক েোর্ 7:00 েোে মরধয উপ ব্ধ. 

আপতন আমাচদরচি টিিানা়ে তলিচি পাচরন: 

মযোরনজ্োে - িোহক পনেরষবো, 

তগ্রহাম হাউতসং িাইনযান্স তলতমচিড 

লরস্তর্োডণ অতিস: 602, 6ম ললার, স্তর্চরা ও়োন আইটি পািণ, সাচভণ নং. 79/1, ল ারপাতদ, মুন্ধবা লরাড, পুচর্ – 

411036, মহারাষ্ট্র 

আপনার িাচে আমাচদর িাচে ই-লমল িরার তবিল্প রচ়েচে: customercare@grihumhousing.com (অনুগ্রহ 

িচর তবষ়েটি লাইচন আপনার ললান অযািাউন্ট নম্বর এবং লযাগাচযাচগর নম্বর উচেি িরুন). 

আমেো আপনোে নেটি পোও়েোে 7 কম ণনিবরসে মরধয বো আপনোে ইরম  পোও়েোে 48 র্ন্টোে মরধয আপনোে ম্মজ্জ্ঞোরসযে 

সমোধোন কেোে লেিো কেব. যনি আমেো 7 কম ণনিবরসে মরধয আপনোে ম্মজ্জ্ঞোরসযে সমোধোন কেরর্ সেম নো হই, র্োহর  

আমেো আপনোরক এই কোের্টে বযোখযো কেব লয লকোম্পোননে প্রনর্ম্মি়েো নিরর্ আেও লবনশ সম়ে প্রর়েোজ্ন. 

এস্কচলশন 1 : 

যনি আপনন আমোরিে িোহক পনেরষবো/লহল্প োইন লেরক প্রনর্ম্মি়েো়ে সন্তুি নো হন, র্োহর  আপনন লহড-অ্পোরেশন 

athead.customercare@grihumhousing.com-এ ন খরর্ পোরেন (অ্নুিহ করে নবষ়েবস্তুরর্ আপনোে ল োন অ্যোকোউন্ট 

নম্বে এবং লযোিোরযোরিে নম্বে উরেখ করুন). 

এস্কচলশন 2 : 

যনি আপনন এখনও সন্তুি নো হন, র্োহর  আপনন লনোডো  অ্নফসোরেে কোরে nodalofficer@grihumhousing.com-এ ন খরর্ পোরেন 

নযাশনাল হাউতসং বযাচে (NHB) এচস্কচলশন: 

যনি আপনন প্রেম অ্নভরযোি নো কেোে এক মোরসে মরধয লকোম্পোননে কোে লেরক প্রনর্ম্মি়েো নো পোন অ্েবো প্রোপ্ত 

প্রনর্ম্মি়েোে সোরে আপনন অ্সন্তুি হন, র্োহর  আপনন ননম্নন নখর্ লযোিোরযোরিে পিনর্গুন ে মোধযরম NHB-এে অ্নভরযোি 

ননেসন লসর ে সোরে লযোিোরযোি কেরর্ পোরেন: 

(a) অনলাইন লমাড- আপতন অতভচযাগ লরস্তর্োর িরার র্নয তনম্নতলতিি তলচে তিি িরচি পাচরন: 

https://grids.nhbonline.org.in. 

(b) অিলাইন লমাড- লপাে দ্বারা অিলাইন/তিস্তর্িাল লমাচড, আপতন টিিানার 

https://www.nhb.org.in/grievance-redressal-%20officer/ তলচে উপলব্ধ তনধ ণাতরি িরমযাচি তলিচি 

পাচরন: 

অ্নভরযোি সমোধোন নবভোি, নযোশনো  হোউনসং বযোঙ্ক, লকোে 5এ, ইম্মন্ড়েো হযোনবেযোে লসন্টোে, ল োনধ লেোড, ননউ নিেী- 110 

003. 

 

নিহোম হোউনসং ফোইনযোন্স ন নমরেরডে জ্নয 

(আরি, পুনও়েো ো হোউনসং ফোইনযোন্স ন নমরেড) 

 

 
 

অ্নুরমোনির্ স্বোেেকোেী 

ঋর্গ্রহীিা(রা) : 

 

 
 

ঋর্িহীর্ো / সহ-ঋর্িহীর্ো (লিে) স্বোেে 

 গযারান্টর(গর্) 

 
 

 
 

গযারান্টর(গর্)-এর স্বাির 

 


