
 

 

மிகவும் முக்கிய விதிமுறைகள் மை்றும் நிபந்தறைகள் ((எம்ஐடிசி)) 

 

கிரிஹம் ஹவுசிங் ஃபைனான்ஸ் லிமிடெெ் (இனி 'கிரிஹம்' அல்லது "கென் வழங்குநர"் என்று 

குறிை்பிெை்ைடுகிறது) மற்றும் திரு/திருமதிக்கு இபெயில் ஒை்புக்டகாள்ளை்ைெ்ெ கென் 

கணக்கு எண்.()-யின் கீழ் கெனின் மிக முக்கியமான விதிமுபறகள் மற்றும் நிைந்தபனகள். 

() (இனிமமல் 'கென் வாங்குைவர'் என்று குறிை்பிெை்ைடுகிறது) மற்றும் பிற () கீமழ உள்ளபவ: 

1. கடை் 

ஒை்புதலளிக்கை்ைெ்ெ டதாபக:  

2. வட்டி 

(i) வபக (நிபலயான அல்லது ஃை்மளாெ்டிங் அல்லது இரெ்பெ/சிறை்பு வெ்டி விகிதம்):  

(ii) ஃை்மளாெ்டிங் குறிை்பு விகிதம் (எஃை்ஆரஆ்ர)் (மததியின்ைடி):  

(iii) ஃை்மளாெ்டிங் விகிதத்தில் இருந்தால், டைாருந்தக்கூடிய வெ்டி விகிதம்:  

(iv) நிபலயான விகிதத்தில் இருந்தால், டைாருந்தக்கூடிய வெ்டி விகிதம்:  

(v) ஒருங்கிபணந்த விகிதத்தில் இருந்தால், டைாருந்தக்கூடிய வெ்டி விகிதம் (மததியின்ைடி):  

(vi) டமாராெ்மொரியம் அல்லது மானியம்: தயவுடெய்து கெனுக்கு டைாருந்தக்கூடிய 

டமாராெ்மொரியம் அல்லது மானியத்தில் விரிவான விதிமுபறகள் மற்றும் 

நிைந்தபனகளுக்கான ஒை்புதல் கடிதம் மற்றும் கென் ஒை்ைந்தத்பத ைாரக்்கவும். 

(vii) வெ்டி விகிதத்பத மீெ்ெபமக்கும் மததி: ஒரு ஃை்மளாெ்டிங் விகித கென் அல்லது 

ஒருங்கிபணந்த விகித கென் (FRR உென் இபணக்கை்ைடும் மைாது) FRR கிரிகும் மூலம் 

திருத்தை்ைடும் மைாது மீெ்ெபமக்கை்ைடும். FRR-இல் வெ்டி விகிதம் அல்லது திருத்தத்பத 

மீெ்ெபமை்ைதற்காக, Grihum வெ்டி விகிதங்கபள தீரம்ானிை்ைதற்காக அதன் உள் 

டகாள்பகபய பின்ைற்ற மவண்டும். அத்தபகய கென் விஷயத்தில், கென் ஒை்ைந்தத்தில் 

குறிை்பிெை்ைெ்டுள்ள விதிமுபறகள் மற்றும் நிைந்தபனகளின்ைடி, டைாருந்தக்கூடிய வெ்டி 

விகிதம் அவ்வை்மைாது மமல்மநாக்கி அல்லது கீமழ திருத்தை்ைெலாம். 

ஃை்மளாெ்டிங் வெ்டி விகிதத்பத மீெ்ெபமத்த பிறகு, கென் வாங்குைவரக்ளுக்கு பின்வரும் 

விருை்ைங்களில் ஏமதனும் ஒன்பற மதரவ்ு டெய்ய மதரவ்ு டெய்யை்ைடும்: 

(a) இஎம்ஐ-யில் மமம்ைாடு அல்லது தவபணக்காலத்பத நீெ்டிை்ைது அல்லது இரண்டு 

விருை்ைங்களின் கலபவக்கு; மற்றும், 

(b) கென் தவபணக்காலத்தின் மைாது எந்த மநரத்திலும் ைகுதியளவு அல்லது முழுபமயாக 

முன்கூெ்டிமய டெலுத்துவதற்கு டைாருந்தக்கூடிய முன்கூெ்டிமய 

அபெத்தல்(ஃமைாரக்ுமளாெர)் கெ்ெணங்கள்/ முன்-ைணம்டெலுத்தல் அைராதம். 

டைாருந்தக்கூடிய எஃை்ஆரஆ்ர/்ஃை்மளாெ்டிங் வெ்டி விகிதத்தில் ஏமதனும் மாற்றம்/திருத்தம் 

ஏற்ைெ்ொல், கிரிஹத்தின் உள்புற ைாலிசிக்கு உெ்ைெ்டு ஃை்மளாெ்டிங் விகிதத்திலிருந்து 

நிபலயான விகிதத்திற்கு மாறுவதற்கான விருை்ைத்மதரவ்ு கென் வாங்குைவருக்கு இருக்கும். 

இருை்பினும், ஃை்மளாெ்டிங் விகிதத்திலிருந்து ஒரு நிபலயான வெ்டி விகிதத்திற்கு 

மாறுவதற்கான அத்தபகய விருை்ைம் அல்லது அதற்கு மாறாக டைாருந்தக்கூடிய 

கெ்ெணங்களுக்கு உெ்ைெ்டு கெனின் முழு தவபணக்காலத்தின் மைாதும் இரண்டு 

முபறக்கும் அதிகமாக கிபெக்காது. மமலும், கிரிஹம், அதன் டொந்த விருை்ைை்ைடி, 

டதாழில் உறவின் விண்மெஜ் மற்றும் கெனின் திருை்பிெ ்டெலுத்தும் டிராக் டரக்காரட்ின் 

அடிை்ைபெயில் வெ்டி விகிதத்பத மறுமதிை்பீடு/திருத்துவதற்கான விருை்ைத்பத 

வழங்கலாம். வெ்டி விகிதத்தின் அத்தபகய மாற்றம்/மறுவிபல நிரண்யம், கிரிஹத்தின் 

இபணயதளத்தில் அவ்வை்மைாது இபணக்கை்ைெ்ெ/புதுை்பிக்கை்ைெ்ெ கெ்ெணங்களின் 

கெ்ெண அெ்ெவபணயில் குறிை்பிெை்ைெ்டுள்ளைடி, மாற்றக் கெ்ெணம் அல்லது பிற 

கெ்ெணங்கபள டெலுத்துவதற்கு உெ்ைெ்ெது/கிபளகள் மற்றும் பிற உள் 

வழிகாெ்டுதல்களில் காண்பிக்கை்ைடும், இது கிரிஹம் தனது டொந்த விருை்ைை்ைடி 

தீரம்ானிக்கை்ைடும். 

(viii) வெ்டி விகிதத்தில் மாற்றங்களின் தகவல்டதாெரப்ு முபறகள்: கிரிஹம் வெ்டி விகிதம், 

பின்வரும் ஊெகங்களில் ஏமதனும் ஒன்று அல்லது அதற்கு மமற்ைெ்ெ கெ்ெணங்கள் மூலம் 



 

 

ைல்மவறு வபகயான கெ்ெணங்கள் உெ்ைெ எந்தடவாரு திருத்தமும் உெ்ைெ தகவல்கபள 

வழங்கும்: 

•கிருகுமின் கிபளகளில் அறிவிை்புக்கபள டவளியிடுகிறது. 

•டதாபலமைசி அல்லது டஹல்ை்பலன் மூலம். 

•குறுகிய டமமெஜிங் மெபவ/ இ-டமயில்/ எலக்ெ்ரானிக் டமமெஜ் அல்லது அறிவிை்பு மூலம் 

அறிவிக்கவும் 

•எழுத்தில். 

•கிரிகுமின் இபணயதளத்தில். 

•நியமிக்கை்ைெ்ெ ஊழியரக்ள் / உதவி பமயத்தின் மூலம். 

 

வெ்டி விகிதம், கெ்ெணங்கள் மற்றும் கெ்ெணங்கள் மமமல உள்ள எந்தடவாரு ஊெகத்தின் 

மூலமும் அறிவிக்கை்ைெ்ெவுென், கென் வாங்குைவர ்வெ்டி விகிதம், ைல்மவறு வபகயான 

கெ்ெணங்கள் மற்றும் கெ்ெணங்களில் மாற்றங்கபள கவனிக்க மவண்டும் என்று 

கருதை்ைடுவார.் 

3. தவறை வறககள்: மாதாந்திரம், ஒை்புதல் கடிதம்/கென் ஒை்ைந்தத்தில் 

குறிை்பிெை்ைொவிெ்ொல். 

4. சமமாை மாதாந்திர தவறை ("இஎம்ஐ"):  

ைகுதியளவு வழங்கை்ைெ்ொல், "முன்கூெ்டிமய ெமமான மாதாந்திர தவபண" ("PEMI") 

மாதாந்திர அடிை்ைபெயில் டெலுத்தை்ைெ மவண்டும். முதல் வழங்கை்ைெ்ெ மததியிலிருந்து 

EMI டதாெங்கிய மததி வபர PEMI கெ்ெணம் வசூலிக்கை்ைடும். 

5. கடை் தவறைக்காலம்:   

6. கடைிை் நநாக்கம்:   

7. கட்டைம் மை்றும் பிை கட்டைங்கள்:  கடிதத்துென் இபணக்கை்ைெ்ெ கெ்ெணங்களின் 

அெ்ெவபணயில் குறிை்பிெை்ைெ்டுள்ளைடி 

8. கடனுக்காை பாதுகாப்பு/அடமாைம்: கெனுக்கான ைாதுகாை்ைாக பின்வரும் டொத்து 

அெமானம் பவக்கை்ைெ்டுள்ளது: 

(i) டொத்தின் முகவரி:  

(ii) கெனுக்கான உத்தரவாதமளிை்ைவரின் விவரங்கள், ஏமதனும் இருந்தால்:  

(iii) பிற ைாதுகாை்பு(களின்) விவரங்கள், ஏமதனும் இருந்தால்: 

9. சசாத்து/கடை் வாங்குபவரக்ளிை் காப்பீடு: கென் வாங்குைவர,் அவரது டொந்த 

டெலவில், அபனத்து காை்பீடு டெய்யக்கூடிய அைாயங்களுக்கும் எதிராக அெமானம் 

பவக்கை்ைெ்ெ டொத்துக்கபள காை்பீடு டெய்ய மவண்டும் மற்றும் அத்தபகய 

டதாபககளுக்கும் மற்றும் கிரிஹம் மதபவை்ைடும் காலம் மற்றும் ைடிவங்களுக்கும் 

கிரிஹம் இழை்பு ைணம் டைறுைவர ்அல்லது அத்தபகய ைாலிசியின் ஒதுக்கீெ்ொளராக 

குறிை்பிெை்ைெ்டுள்ளபத உறுதி டெய்ய மவண்டும். எந்தடவாரு நிகழ்வும் ஏற்ைெ்ொல் எழும் 

கெனுக்கான தனது டைாறுை்புகபள கவர ்டெய்ய கென் வாங்குைவர ்ஒரு ஆயுள் காை்பீெ்டு 

திெ்ெத்பத எடுக்க மவண்டும் என்று ைரிந்துபரக்கை்ைடுகிறது. கென் வாங்குைவர,் அவரது 

டொந்த விருை்ைை்ைடி, எந்தடவாரு புகழ்டைற்ற காை்பீெ்டு நிறுவனத்திலிருந்தும் காை்பீெ்பெ 

மதரவ்ு டெய்யலாம். 

10. கடை் வழங்குவதை்காை நிபந்தறைகள்:  ஒை்புதல் கடிதம் மற்றும் கென் ஒை்ைந்தத்தில் 

குறிை்பிெை்ைெ்டுள்ள விதிமுபறகள் மற்றும் நிைந்தபனகளின்ைடி. 

11. கடை் மை்றும் வட்டி திருப்பிச ்சசலுத்துதல்: ஒை்புதல் கடிதம் மற்றும் கென் 

ஒை்ைந்தத்தில் குறிை்பிெை்ைெ்டுள்ள விதிமுபறகள் மற்றும் நிைந்தபனகளின்ைடி வெ்டி 

உள்ளெக்கிய அெல் மற்றும் வெ்டி கூறுகள் அல்லது பிஇஎம்ஐ-கள் மூலம் கெபன திருை்பிெ ்

டெலுத்துவது டைாருந்தும். கென் வழங்கிய பிறகு அெல் மற்றும் வெ்டிக்கு இபெயில் இஎம்ஐ-

யின் விவரத்பத மகை்ெர ்டெய்ய கிரிஹம் திருை்பிெ ்டெலுத்தும் அெ்ெவபணபய வழங்கும். 

கெனுக்கான நிலுபவத் டதாபகபய டெலுத்துவதன் அடிை்ைபெயில், கிரிஹம் கென் 

ஒழுங்குமுபற மதபவகளுக்கு ஏற்ை சிறை்பு குறிை்பு கணக்கு ("எஸ்எம்ஏ") அல்லது 



 

 

டெயல்திறன் அல்லாத டொத்து ("என்பிஏ") என்று வபகை்ைடுத்தும். இது டதாெரை்ாக ஒரு 

விளக்கமான எடுத்துக்காெ்டு கீமழ டகாடுக்கை்ைெ்டுள்ளது:  

ஒை்ைந்தத்தின்ைடி, கெனின் நிலுபவத் மததி 31 மாரெ்,் 2021 ஆக இருந்தால், மற்றும் இந்த 

மததிக்கான நாள்-இறுதி டெயல்முபறக்கு முன்னர ்முழு நிலுபவத் டதாபககள் 

டைறை்ைெவில்பல என்றால், நிலுபவத் மததி 31 மாரெ் ்2021 ஆக இருக்கும் . நிலுபவத் 

டதாபக டதாெரந்்தால், கென் 30 ஏை்ரல், 2021 நாள் முடிவு டெயல்முபறயில் எஸ்எம்ஏ-1 

என்று மெக் டெய்யை்ைடும் (அதாவது, நிலுபவத் மததியிலிருந்து 30 நாெ்கள் முடிந்தவுென்). 

கென்கள் டதாெரந்்து நிலுபவயில் இருந்தால், அது 30 மம, 2021 அன்று நாள் முடிவு 

டெயல்முபறபய நெத்திய பிறகு எஸ்எம்ஏ-2 என்று மெக் டெய்யை்ைடும் (அதாவது, 

நிலுபவத் மததியிலிருந்து 60 நாெ்கள் முடிந்தவுென்). கென் மமலும் நிலுபவயிலுள்ள 

வபகயில் இருந்தால், அது 29 ஜூன் 2021 அன்று நாள் முடிவு டெயல்முபறபய நெத்திய 

பிறகு என்பிஏ ஆக மெக் டெய்யை்ைடும் (அதாவது, நிலுபவத் மததியிலிருந்து 90 நாெ்கள் 

முடிந்தவுென்). 

12. நிலுறவத் சதாறகறய மீட்பதை்காக பிை்பை்ை நவை்டிய சுருக்கமாை 

சசயல்முறை: வாடிக்பகயாளரால் நிலுபவத் டதாபகபய டெலுத்தாவிெ்ொல், கென் 

ஒை்ைந்தம் மற்றும் டைாருந்தக்கூடிய ெெ்ெங்களின் விதிகளுக்கு ஏற்ை கென் வாங்குைவருக்கு 

எதிராக ெெ்ெ நெவடிக்பகபய டதாெங்க கிரிஹம் உரிபம உண்டு. அத்தபகய ெெ்ெ 

நெவடிக்பகபய டதாெங்குவதற்கு முன்னர,் டைாருந்தக்கூடிய ெெ்ெங்களின் கீழ் 

மதபவை்ைடும்ைடி கிரிஹம் கென் வாங்குைவருக்கு அறிவிை்பை அனுை்பும். 

13. வருொந்திர நிலுபவயிலுள்ள இருை்பு அறிக்பக வழங்கை்ைடும் மததி: 

____________ 

14. வாடிக்றகயாளர் நசறவகள்: 

(i) அலுவலக வருபக மநரங்கள் - வார நாெ்கள் மற்றும் மூன்றாவது, நான்காவது மற்றும் 

ஐந்தாவது ெனிக்கிழபம (ஏமதனும் இருந்தால்) மாதத்தின் 10:00 AM முதல் 5:00 PM வபர 

அபனத்து மாதங்களுக்கும். 

(ii) டதாெரப்ு டகாள்ளும் நைர-் வாடிக்பகயாளர ்மெபவ பமயம் 

(iii) ைல்மவறு ஆவணங்கபளை் டைறுவதற்கான டெயல்முபற- வாடிக்பகயாளர ்திங்கள் 

முதல் ெனி வபர 9:00 A.M. முதல் 7:00 P.M வபர உதவி வரிபெ 1800 2663204-ஐ அபழக்க 

மவண்டும் அல்லது customercare@grihumhousing.com-யில் எங்களுக்கு இடமயில் அனுை்ைலாம் 

(iv) பின்வரும் ஆவணங்கபளை் டைறுவதற்கான மநரத்பத (டிஏடி) சுற்றி திரும்ைவும்: 

SOA-ஐ மீெ்டெடுக்க – டமயில் மற்றும் அஞ்ெல் முகவரியில் 30 மவபல நாெ்கள். 

ஆவணங்களின் நகபல மீெ்டெடுக்க டமயிலில் -15 மவபல நாெ்கள் & அஞ்ெல் முகவரியில் 

17 மவபல நாெ்கள் 

கெபன மூடுதல்/டிரான்ஸ்ஃைர ்டெய்வதன் மூலம் அெல் டொத்து ஆவணங்கபள 

மீெ்டெடுக்க- கென் டதாெரை்ான அபனத்து நிலுபவத் டதாபககபளயும் முழுபமயாக 

திருை்பிெ ்டெலுத்திய/டெெ்டில்டமன்ெ் டெய்த 30 நாெ்களுக்குள், கென் வழங்குநர ்கென் 

வாங்குைவர ்ெமரை்்பித்த அபனத்து அெல் டொத்து/தபலை்பு ஆவணங்கபளயும் 

டவளியிடுவார ்மற்றும் டைாருந்தக்கூடிய இெங்களில், ைதிவுடெய்யை்ைெ்ெ கெ்ெணங்கபள 

அகற்ற டதாெரப்ுபெய ைதிவுென் நெவடிக்பககள்/கெ்ெண திருை்தி ைடிவத்பத தாக்கல் 

டெய்வார.் கென் கணக்கு மெபவ டெய்யை்ைெ்ெ கென் வழங்குநரின் கிபளயில் அல்லது 

உங்கள் விருை்ைை்ைடி, உறுதிை்ைடுத்தல் அபழை்பிற்கு பிறகு, கென் ஆவணங்கள் கிபெக்கும் 

கென் வழங்குநரின் மவறு ஏமதனும் கிபளயில் அெல் டொத்து/தபலை்பு ஆவணங்கள் கென் 

வாங்குைவருக்கு வழங்கை்ைடும். 

 

15. குறை தீர்ப்பு 

ஏமதனும் மகள்வி/குபறகள் இருந்தால், இபணக்கை்ைெ்ெ வினவல் தீரவ்ு 

டெயல்முபறயின்ைடி கென் வழங்குநரின் பிரதிநிதிகபள அணுக உங்களுக்கு விருை்ைம் 

இருக்கும். 



 

 

 
 

16. ஒப்புதல் மை்றும் இறை-கடை் மை்றும் ஒதுக்கீட்டிை்கு ஒப்புதல் 

 

ஒன்று அல்லது அதற்கு மமற்ைெ்ெ கென் வாங்குைவரக்ளுக்கு நிதி உதவி/ கென் வெதி/ கென் 

வெதிபய விரிவுைடுத்தும் மநாக்கத்திற்காக இபண-கென் வழங்குநருென் இபணந்த/ 

இபண-கென் ஏற்ைாடு டெய்வதற்கான உரிபம கிரிகும்-க்கு உண்டு. ஒை்புதல் கடிதத்தில் 

பகடயாை்ைமிடுவதன் மூலம்/ஏற்றுக்டகாள்வதன் மூலம், நீங்கள், கென் வாங்குைவர,் 

உங்கள் கெனின் ஒரு ைகுதிக்கு மற்ற நிதி நிறுவனங்கள்/வங்கி(கள்) மூலம் 

நிதியளிக்கை்ைெலாம் என்ைபத ஒை்புக்டகாள்கிறீரக்ள், இந்திய ரிெரவ்் வங்கியால் 

ைரிந்துபரக்கை்ைெ்ெ டைாருந்தக்கூடிய வழிகாெ்டுதல்களின்ைடி, கிரிஹமுென் இபண கென் 

ஏற்ைாடு டெய்யை்ைெலாம் என்ைபத ஒை்புக்டகாள்கிறீரக்ள். கென் ஒை்ைந்தம் மற்றும் மிக 

முக்கியமான விதிமுபறகள் மற்றும் நிைந்தபனகள் (எம்ஐடிசி) ஆவணத்தில் 

அபமக்கை்ைெ்டுள்ள அபனத்து டதாெரப்ுபெய விதிமுபறகளுக்கும் உெ்ைெ்டு உங்கள் 

கெனின் ஒரு ைகுதிபய இபண-கென் வழங்குநருக்கு மாற்றுவதற்கு நீங்கள் 

டவளிை்ைபெயாக ஒை்புதல் அளிக்கிறீரக்ள். உங்கள் ஏற்றுக்டகாள்ளுதல் இந்த 

ஏற்ைாடுகளுக்கு கூடுதல் ஆவணங்கள் அல்லது ெம்பிரதாயங்கள் மதபவயில்லாமல் 

உங்கள் விரிவான உென்ைாெ்பெ குறிக்கிறது. 

 

கெனின் விரிவான விதிமுபறகள் மற்றும் நிைந்தபனகளுக்கு, இங்குள்ள கெ்சிகள் கென் 

ஒை்ைந்தம் மற்றும் அவரக்ளால் டெயல்ைடுத்தை்ைெ்ெ/டெயல்ைடுத்தை்ைெ மவண்டிய பிற 

ைாதுகாை்பு ஆவணங்கபள குறிை்பிெ்டு நம்பியிருக்க மவண்டும் என்று இதன்மூலம் 

ஒை்புக்டகாள்ளை்ைடுகிறது. 

மமமல உள்ள விதிமுபறகள் மற்றும் நிைந்தபனகபள கென் வாங்குைவரக்ள் 

ைடித்துள்ளனர/் கென் வாங்குைவருக்கு திரு./ திருமதி. ____________________ க்ரிஹம் மூலம் 

ைடித்துள்ளனர ்மற்றும் கென் வாங்குைவரக்ளால் புரிந்துடகாள்ளை்ைெ்டுள்ளனர.் 

 
 
 

கிரிஹம் ஹவுசிங் ஃபைனான்ஸ் லிமிடெெ்-

க்கு. 

 

 

 

அங்கீகரிக்கை்ைெ்ெ பகடயாை்ைதாரர ்

கென் வாங்குைவர(்கள்):  

 

 

 

 

 

 

கென் வாங்குைவர(்கள்) / இபண-கென் 

வாங்குைவர(்கள்) பகடயாை்ைம் 

 உத்தரவாதமளிை்ைவர(்கள்) 

 

 

உத்தரவாதமளிை்ைவர(்கள்) பகடயாை்ைம் 

 
 



 

 

 



 

 

 
 
 

கட்டை ஷீட் /கட்டைங்களிை் அட்டவறை (*தயவுசசய்து கீநழ உள்ள குறிப்புகறள 

பாரக்்கவும்) 

 

வரிறச 

எை். 
கட்டைங்களிை் தை்றம சதாறக ^ முக்கியமாை குறிப்புகள் 

01 

ரீஃைண்ெ் டெய்ய இயலாத 

உள்நுபழவு கெ்ெணம் / 

டதாெக்க மணி டெைாசிெ் 

(ஐஎம்டி) 

₹5000 வபர/- 

 
 

வாடிக்பகயாளரின் 

ஒை்புதலுக்கும் கென் 

வழங்குைவரின் 

விருை்ைத்திற்கும் உெ்ைெ்டு, 

ஒன்று அல்லது அதற்கு 

மமற்ைெ்ெ தவபணகளில், 

டதாபகயானது கென் 

வழங்கை்ைடுவதற்கு முன்பு 

டெலுத்தை்ைடும் அல்லது 

முதல் வழங்கலில் இருந்து 

ெரிடெய்யை்ைடும் 

02 

ரீஃைண்ெ் டெய்ய இயலாத 

டெயலாக்கக் கெ்ெணங்கள் 

மற்றும் நிரவ்ாகக் 

கெ்ெணங்கள் 

ஒை்புதலளிக்கை்ைெ்ெ கென் 

டதாபகயில் 2.50% வபர 

குபறந்தைெ்ெம் ₹2000/- 

டெயலாக்கக் 

கெ்ெணத்திற்கு உெ்ைெ்ெது. 

 

கென் வழங்குைவரின் 

விருை்ைை்ைடி ஒன்று அல்லது 

அதற்கு மமற்ைெ்ெ 

தவபணகளில் முன்கூெ்டிமய 

டெலுத்தை்ைடும் அல்லது 

வாடிக்பகயாளரின் 

மவண்டுமகாளின்ைடி 

வழங்கல் டதாபகயிலிருந்து 

கழிக்கை்ைடும் 

03 

ரீஃைண்ெ் டெய்ய இயலாத 

முத்திபர வரி மற்றும் 

ஆவணை் ைதிவுக் 

கெ்ெணங்கள் 

அந்தந்த மாநில 

ெெ்ெங்களின்ைடி, 

அத்தபகய மைடமண்ெ் 

மததியில் டைாருந்தக்கூடிய 

விகிதங்களில் 

டெலுத்தை்ைடும். 

வாடிக்பகயாளரின் 

ெம்மதத்திற்கும் கென் 

வழங்குைவரின் 

விருை்ைத்திற்கும் உெ்ைெ்டு, 

ஒன்று அல்லது அதற்கு 

மமற்ைெ்ெ தவபணகளில் 

மற்றும் அந்தந்த ஆவணங்கள் 

ஒவ்டவான்றிலும் 

டைாருந்தக்கூடிய வபகயில், 

டதாபகயானது கென் 

டதாபக வழங்கை்ைடுவதற்கு 

முன் டெலுத்தை்ைடும் அல்லது 

முதல் வழங்கலில் இருந்து 

ெரிடெய்யை்ைடும் 
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கெபன இரத்து டெய்தல் 

அல்லது மறு-முன்ைதிவு 

டெய்தல் 

இரத்துடெய்தல் அல்லது 

மறு-முன்ைதிவு டெய்யும் 

ஒவ்டவாரு முபறயும் ₹5000/- 

 

கெபன இரத்து 

டெய்வதற்கான மகாரிக்பக 

அல்லது மறு-முன்ைதிவு 

டெய்வதற்கான 

மகாரிக்பகயுென் 

முன்கூெ்டிமய டெலுத்தை்ைெ 

மவண்டும். 
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ரீமைடமண்ெ் 

இன்ஸ்ெ்ருடமன்ெ்/மமண்மெெ் 

ைவுன்ஸ் கெ்ெணங்கள் 

(காமொபல, ஏசிஎெ,் இசிஎஸ், 

இ-என்ஏசிஎெ ்மைான்றபவ) 

₹ 600/- 

ஒவ்டவாரு 

இன்ஸ்ெ்ருடமன்ெ்/மமண்மெெ் 

டெய்யும் ஒவ்டவாரு முபறயும்  

கெ்ெணம் 

வசூலிக்கை்ைடுகிறது 
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நிலுபவயிலுள்ள தவபண 

மீதான வெ்டி 

நீங்கள் உங்கள் தவபண 

டதாபகபய அதற்கான 

மததியில் டெலுத்தாமல் 

தாமதித்தால்,அந்த 

டெலுத்தை்ைொத 

டதாபகக்கு வெ்டி 

வசூலிக்கை்ைடும் மற்றும் 

தவபண அல்லது அதன் 

எந்தை் ைகுதிபயயும் 

திருை்பிெ ்டெலுத்துவதில் 

தவறும் மநரத்தில் நிலவும் 

டதாெரப்ுபெய கெனின் 

டைாருந்தக்கூடிய வெ்டி 

விகிதத்தில் 

வசூலிக்கை்ைடும் 

இந்த வெ்டி 

கூெ்ெை்ைெமாெ்ொது. 
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நிலுபவத் டதாபககபள 

டெலுத்துவதில் ஏற்ைடும் 

தாமதத்திற்கான அைராதக் 

கெ்ெணங்கள் 

ஆண்டுக்கு 24%, அதாவது, 

நிலுபவயிலுள்ள நிலுபவத் 

டதாபககள்/ 

இஎம்ஐ/தவபண/ முன்-

இஎம்ஐ டெலுத்துவதில் 

தாமதம்/ டெலுத்தை்ைொமல் 

இருக்கும் ஒவ்டவாரு 

மாதத்திற்கும் 

நிலுபவயிலுள்ள 

டதாபகயில் 2% 

 

அைராதக் கெ்ெணங்கள் 

நிலுபவயிலுள்ள தவபண 

மீதான வெ்டிக்கு கூடுதலாக 

இருக்கும். 
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நிபலயற்ற வெ்டி 

விகிதத்தில் இருந்து 

நிபலயான வெ்டி 

விகிதத்திற்கு மற்றும் 

நிபலயான வெ்டி 

விகிதத்தில் இருந்து 

நிபலயற்ற வெ்டி 

விகிதத்திற்கு 

மாறுவதற்கான 

கெ்ெணங்கள்; அல்லது 

கெபன மறு மதிை்பீடு 

டெய்தல் 

 

நிலுபவயிலுள்ள அெல் 

டதாபக மீது 3% வபர 

 

கென் வெ்டி விகித மாற்றம் 

அல்லது மறு-மதிை்பீெ்டின் 

ஒவ்டவாரு நிகழ்விலும் இது 

வசூலிக்கை்ைடும் 
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ைாரெ்் மைடமண்ெ் 

கெ்ெணங்கள் மற்றும் ை்ரீ-

மைடமண்ெ்/ ஃமைாரக்ுமளாெர ்

கெ்ெணங்கள் (கெபன 

*இந்த ொரிஃை் 

ஷீெ/்கெ்ெணங்களின் 

அெ்ெவபணயில் (எஸ்ஓசி) 

கீமழ மெரக்்கை்ைெ்ெ ைாரெ்் 

இரெ்பெ விகித கென்களுக்கு 

(ஆரம்ை காலத்திற்கு 

நிபலயானது மற்றும் பின்னர ்

நிபலயற்றது), 



 

 

மூடும் மநரத்தில் 

நிலுபவயில் உள்ள அெல் 

டதாபகக்கு டைாருந்தும்) 

 

மைடமண்ெ் மற்றும் ை்ரீ-

மைடமண்ெ்/ஃமைாரக்ுமளாெர ்

டெய்யும் 

கெ்ெணங்களுக்கான 

அெ்ெவபணபய 

ைாரக்்கவும். 

 

ஃமைாரக்ுமளாெர ்/ ைாரெ்் 

மைடமண்ெ் டெய்யும் நாளன்று 

கெனின் நிபல 

(நிபலயானது/நிபலயற்றது) 

ைடி ஃமைாரக்ுமளாெர ்/ ைாரெ்் 

மைடமண்ெ் கெ்ெணங்கள் 

டைாருந்தும். 
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ரீமைடமண்ெ் 

இன்ஸ்ெ்ருடமன்ெ்/என்ஏசிஎெ ்

ஆகியவற்பற 

மாற்றுவதற்கான ரீ-

மைடமண்ெ் 

இன்ஸ்ெ்ருடமன்ெ் மாற்றுதல் 

கெ்ெணம் 

₹ 500/- 
 

ஒவ்டவாரு முபற மாற்றம் 

டெய்யை்ைடும் மைாதும் 

ஒவ்டவாரு 

இன்ஸ்ெ்ருடமன்டுக்கும் 

தனித்தனியாக கெ்ெணம் 

வசூலிக்கை்ைடும் 
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கணக்கு அறிக்பக 

வழங்குவதற்கான 

கெ்ெணங்கள் 

ஒரு அறிக்பகக்கு ₹ 500/- 

 

வாடிக்பகயாளரக்ள் 

ஒவ்டவாரு காலாண்டிற்கும் 

ஒரு முபற இலவெமாக 

கணக்கு அறிக்பகபயை் டைற 

உரிபம உண்டு.  

 

ஒரு காலாண்டில் கணக்கு 

அறிக்பக வழங்குவதற்கான 

எந்தடவாரு கூடுதல் 

மகாரிக்பகக்கும் 

கெ்ெணங்கள் விதிக்கை்ைடும். 
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வருொந்திர அறிக்பக 

வழங்கை்ைெ்ொமலா அல்லது 

கென் ஒை்ைந்த நகல் கென் 

வழங்கும் மநரத்தில் 

வரமவற்பு கடிதத்துென் 

வழங்கை்ைெ்ொமலா தவிர, 

வெ்டி அறிக்பக, என்ஓசி, 

முன்கூெ்டிமய கென் 

வாங்கியதற்கான கடிதம், 

வரமவற்பு கடிதம், கென் 

திருை்பிெ ்டெலுத்தும் 

அெ்ெவபண மற்றும் கென் 

ஒை்ைந்தம் உள்ளிெ்ெ 

ஆவணங்களின் நகல்கபள 

வழங்குவதற்கு டைாருந்தும் 

கெ்ெணங்கள். 

இடமயில் அல்லது டிஜிெ்ெல் 

இபணை்பு மூலம் 

ைகிரை்ைெ்ெ ொஃை்ெ் 

காபிக்கு ₹ 250/- மற்றும்  

எந்தடவாரு ஆவணங்களின் 

நகபலயும் வழங்குவதற்கு ₹ 

550/- 

 
 

அத்தபகய ஆவணத்பத 

வழங்குவதற்கான 

மகாரிக்பகயுென் 

கெ்ெணங்கள் விதிக்கை்ைடும் 

மற்றும் முன்கூெ்டிமய 

டெலுத்தை்ைடும். 
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ஆவணை் ைெ்டியபல 

(எல்ஓடி) வழங்குவதற்கான 

கெ்ெணங்கள் 

₹ 500/- 
 

எல்ஓடி வழங்குவதற்கான 

ஒவ்டவாரு முபறயும் 

கெ்ெணங்கள் டைாருந்தும் 
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ஃமைாரக்ுமளாெர ்கடிதம் 

(எஃை்சிஎல்) 

வழங்குவதற்கான 

கெ்ெணங்கள்  

₹ 500/- 
 

டைாருந்தக்கூடிய 

கெ்ெணங்கபள டெலுத்திய 

மததியிலிருந்து 21 

நாெ்களுக்குள் எஃை்சிஎல் 



 

 

வழங்கை்ைடும். எஃை்சிஎல்-பய 

வழங்குவதற்கான ஒவ்டவாரு 

முபறயும் கெ்ெணங்கள் 

டைாருந்தும் 

15 

வாடிக்பகயாளர ்கடலக்ஷன் 

வருபகக் கெ்ெணங்கள் 

(நிலுபவயிலுள்ள 

டதாபககபள மீெ்ைதற்கு) 

₹ 500/- 
 

வாடிக்பகயாளரால் 

உறுதிடெய்யை்ைெ்ெைடி 

குடியிருை்பு அல்லது 

அலுவலகம் அல்லது மவறு 

ஏமதனும் இெத்திலிருந்து 

நிலுபவத் டதாபகபய 

வசூலிை்ைதற்கான 

கெ்ெணங்கள் ஒவ்டவாரு 

வருபகக்கும் டைாருந்தும். 
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டெரெ்ாய் 

உருவாக்கத்திற்கான 

கெ்ெணங்கள் 

₹5 லெ்ெம் வபரயிலான 

கென் டதாபகக்கு ₹50/- 

மற்றும் 

மற்றும் 

₹5 லெ்ெத்திற்கு மமலான 

கென் டதாபகக்கு ₹100/- 

இபவ டெரெ்ாய் மைாரெ்்ெலில் 

கென் வழங்குநருக்கு 

ஆதரவாக கெ்ெணத்பத 

உருவாக்குவதற்கு டைாருந்தும் 
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90 நாெ்களுக்குள் மகஒய்சி-

ஓவிடி-பய 

ெமரை்்பிக்காததற்கான 

கெ்ெணங்கள் (டி-ஓவிடி 

ைணம் வழங்கை்ைெ்ெ 

இெத்தில் ெமரை்்பிக்கை்ைடும் 

ைெ்ெத்தில்). 

மாதத்திற்கு ₹ 500/- 

 

ஓவிடி-பய 

ெமரை்்பிை்ைதற்கான 

காலக்டகடு முடிந்த பிறகு 

தாமதமான ஒவ்டவாரு 

மாதத்துக்கும் கெ்ெணம் 

வசூலிக்கைடும் மற்றும் 

நீங்கள் அபத ெரிடெய்த 

பிறகு, அடுத்த 

மாதத்திலிருந்து அந்த 

கெ்ெணம் நிறுத்தை்ைடும் 
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நிலுபவயிலுள்ள நிலுபவத் 

டதாபகபய டரக்கவரி 

டெய்வதற்காக ஏற்ைடும் 

ெெ்ெ மற்றும் பிற 

தற்டெயலான 

டெலவுகளுக்கான 

கெ்ெணங்கள் 

உண்பமயான டெலவுகள் 

 
 

உண்பமயாக ஏற்ைடும் 

அபனத்து டெலவுகளும் 

வாடிக்பகயாளரக்ளிெமிருந்து 

வசூலிக்கை்ைடும் 

19 

டொத்து உரிபம ஆவணம்/ 

ைாதுகாை்பு பூரண ஆவணம் / 

எம்ஓடிடி / எம்ஓஇ/ அெமான 

ைத்திரம்/ ஆரச்ி கெ்ெணம் 

உருவாக்கம் 

டைாருந்தக்கூடிய 

இெங்களில் மற்றும் /அல்லது 

மவறு ஏமதனும் பிந்பதய 

ைணமளிை்பு ஆவணம் 

(பிடிடி) 

ெமரை்்பிக்காததற்கான 

கெ்ெணங்கள் 

தாமதமான ஒவ்டவாரு 

மாதத்திற்கும் ₹ 3000/- 

 

வழங்கை்ைெ்ெ பிடிடி 

கடிதத்தின்ைடி 

ெமரை்்பிை்ைதற்கான டிரிக்கர ்

மததி/டெலுத்த மவண்டிய 

மததிக்கு பிறகு கெ்ெணங்கள் 

டைாருந்தும் மற்றும் ைணம் 

வழங்கை்ைெ்ெ முதல் மததிக்கு 

முன்னர ்வாடிக்பகயாளரால் 

ஒை்புக்டகாள்ளை்ைெ்ெது. 

 

ெரிடெய்யை்ைெ்ெ மததிக்கு 

அடுத்த மாதத்திலிருந்து 



 

 

இந்தக் கெ்ெணம் 

நிறுத்தை்ைடும். 

 

*ஃநபார்குநளாசர்/பார்ட் நபசமை்ட் கட்டைங்கள் சபாருந்தும் 

 

கடை் வறக ஃநபார்குநளாசர் சசய்யும் 

நபாது சபாருந்தக்கூடிய 

கட்டைங்கள் 

கடறை பார்ட் நபசமை்ட் 

சசய்யும் நபாது 

சபாருந்தக்கூடிய 

கட்டைங்கள் 

தனிநைர ்வீெ்டுக் கென்கள்  

(நிபலயற்ற வெ்டி விகிதம்) 

இல்பல இல்பல 

தனிநைர ்வீெ்டுக் கென்கள்  

(நிபலயான வெ்டி விகிதம்) 

1. ** டொந்த நிதிகள் - 

இல்பல 

2. ஒரு 

வங்கி/எெஎ்ஃை்சி/என்பிஎஃை்சி 

மற்றும்/அல்லது மவறு 

ஏமதனும் நிதி 

நிறுவனத்திலிருந்து கென் 

வாங்கிய நிதிகளுென் மூெல் 

- ைணம் டெலுத்தும் 

மததியன்று நிலுபவயில் 

உள்ள அெல் டதாபகயில் 

4.00%. 

இல்பல 

வீெ்டுக் கென் அல்லாத டதாழில் 

மநாக்கம்  

(நிபலயற்ற வெ்டி விகிதம்) 

* ைணம் டெலுத்தும் 

மததியன்று நிலுபவயில் 

உள்ள அெல் டதாபகயில் 

4.00%. 

* ைாரெ்் மைடமண்ெ் 

டெலுத்திய டதாபகயில் 

4.00% 

வீெ்டுவெதி அல்லாத கென் மற்ற 

மநாக்கம்  

(நிபலயற்ற வெ்டி விகிதம்) 

இல்பல இல்பல 

வீெ்டுக் கென் அல்லாத டதாழில் 

மநாக்கம்  

(நிபலயான வெ்டி விகிதம்) 

* ைணம் டெலுத்தும் 

மததியன்று நிலுபவயில் 

உள்ள அெல் டதாபகயில் 

4.00%. 

* ைாரெ்் மைடமண்ெ் 

டெலுத்திய டதாபகயில் 

4.00% 

வீெ்டுவெதி அல்லாத கென் மற்ற 

மநாக்கம்  

(நிபலயான வெ்டி விகிதம்) 

* ைணம் டெலுத்தும் 

மததியன்று நிலுபவயில் 

உள்ள அெல் டதாபகயில் 

4.00%. 

* ைாரெ்் மைடமண்ெ் 

டெலுத்திய டதாபகயில் 

4.00% 

 

*ை்ரீ-மைடமண்ெ் கெ்ெணங்களுென் கூடுதலாக டைாருந்தக்கூடிய வரிகள் டெலுத்தை்ைெ 

மவண்டும் 

** இந்த மநாக்கத்திற்காக "டொந்த நிதிகள்" என்ற டவளிை்ைாடு ஒரு 

வங்கி/எெஎ்ஃை்சி/என்பிஎஃை்சி மற்றும்/அல்லது மவறு எந்த நிதி நிறுவனத்திெமிருந்தும் கென் 

வாங்குவபதத் தவிர மவறு எந்த மூலத்பதயும் குறிக்கிறது. 



 

 

 

குறிப்பு: 

1. மமமல ைெ்டியலிெை்ைெ்ெ கெ்ெணங்கள் உதாரணத்திற்காக மெ்டுமம மற்றும் 

அவ்வை்மைாது நிறுவனத்தால் திருத்தை்ைெலாம். உங்களுக்கு டைாருந்தக்கூடிய 

எந்தடவாரு மாற்றங்களும் முன்கூெ்டிமய டதரிவிக்கை்ைடும். 

2. கெ்ெண அெ்ெவபணயில் உள்ள தகவல்களுக்காக அல்லது அன்பறய மததியில் 

டைாருந்தக்கூடிய கெ்ெணங்கபள உறுதிை்ைடுத்த, வாடிக்பகயாளரக்ள் அவ்வை்மைாது 

நிறுவனத்தின் இபணயதளத்பதை் ைாரக்்க அறிவுறுத்தை்ைடுகிறாரக்ள். 

3. ^ மமமல உள்ள கெ்ெணங்கள் மீதான டைாருந்தக்கூடிய வரிகள் (GST உெ்ைெ) அல்லது 

ெெ்ெரீதியான வரிகள் அத்தபகய விதிக்கை்ைெ்ெ மததியில் நபெமுபறயிலுள்ள 

விகிதங்களில் தனித்தனியாக ையன்ைடுத்தை்ைடும் மற்றும் ரீஃைண்ெ் டெய்யை்ைொது. 

4. இந்தக் கெ்ெணங்கள் ஒை்புதல் கடிதம், மகஎஃை்எஸ் மற்றும் கென் ஒை்ைந்தம் உெ்ைெ கென் 

ைரிவரத்்தபன ஆவணங்களில் குறிை்பிெை்ைெ்டுள்ள பிற விதிமுபறகள், நிைந்தபனகள் 

மற்றும் உென்ைடிக்பககளுக்கு கூடுதலாக உள்ளன. 

5. கெனுக்கு விதிக்கை்ைடும் ஃை்மளாெ்டிங் வெ்டி விகிதம் (ஆரஓ்ஐ) டைஞ்ெம்ாரக்் ஃை்மளாெ்டிங் 

குறிை்பு விகிதத்துென் (எஃை்ஆரஆ்ர)் இபணக்கை்ைெ்டுள்ளது. ஒரு கெனுக்கான வெ்டி 

விகிதம் டைஞ்ெம்ாரக்் ஃை்மளாெ்டிங் குறிை்பு விகிதத்தில் (எஃை்ஆரஆ்ர)் டதாெரப்ுபெய 

திருத்தத்தின்ைடி டெலுத்தை்ைடும். 

6. டைாருந்தக்கூடிய ெெ்ெத்தின்ைடி அபனத்து டைாருந்தக்கூடிய வரிகள், கெபமகள் மற்றும் 

விதிகள் அவ்வை்மைாது மமமல உள்ள கெ்ெணங்கள் மீது கூடுதலாக விதிக்கை்ைடும். 

7. மமமல உள்ள கெ்ெண அெ்ெவபண/கெ்ெணங்களின் அெ்ெவபண முழுபமயானது அல்ல 

மற்றும் தற்மைாது குறிை்பிெை்ைெ்டுள்ள கெ்ெணங்கள் தற்மைாது நபெமுபறயிலுள்ள 

விகிதங்களில் உள்ளன மற்றும் கென் வழங்குநரின் டொந்த மற்றும் முழுபமயான 

விருை்ைை்ைடி அவ்வை்மைாது மாற்றை்ைெலாம் மற்றும் அத்தபகய மாற்றங்கள் 

இறுதியானது மற்றும் அதன் அபனத்து வாடிக்பகயாளரக்ளுக்கும் கெ்டுை்ைடும். 

டைாருந்தக்கூடிய கெ்ெணம்/கெ்ெணங்கள் அல்லது ஃை்மளாெ்டிங் டரஃைரன்ஸ் விகிதத்தில் 

(எஃை்ஆரஆ்ர)் மாற்றம் ைற்றிய ெமீைத்திய புதுை்பித்தலுக்கு தயவுடெய்து எங்கள் 

இபணயதளம் www.grihumhousing.com-ஐ ைாரக்்கவும் அல்லது கிபளயின் அறிவிை்பு 

வாரியத்தில் காண்பிக்கை்ைடும் கென் வழங்குநரின் அருகிலுள்ள கிபளபய அணுகவும். 

கெ்ெணங்களின் ஏமதனும் திருத்தத்தின் பிறகு, கென் வழங்குநர ்இபணயதளத்தில் 

டிஸ்பிமள, கிபளகளில் அறிவிை்பு வாரியத்தில் காெ்சி, குறுஞ்டெய்தி மெபவ, இடமயில், 

மின்னணு டெய்தி, அபழை்புகள் அல்லது எழுத்துை்பூரவ் அறிவிை்பு மைான்ற எந்தடவாரு 

வழிமுபறகள் மூலம் திருத்தத்பத கென் வாங்குைவருக்கு டதரிவிை்ைார ்மற்றும் கென் 

வாங்குைவர ்திருத்தை்ைெ்ெ விகிதங்களில் டைாருந்தக்கூடிய கெ்ெணங்கபள டெலுத்த 

மவண்டும். டமாபைல் எண் உெ்ைெ உங்கள் டதாெரப்ு விவரங்களில் மாற்றம் ஏற்ைெ்ொல், 

விபரவில் புதுை்பித்தலுக்காக கென் வழங்குநரிெம் டதரிவிக்கவும். 

8. மமலும் ஏமதனும் விளக்கங்களுக்கு, தயவுடெய்து எங்கள் மொல்-ஃை்ரீ வாடிக்பகயாளர ்

மெபவ உதவி எண் 1800 266 3204-யில் திங்கள் முதல் ெனிக்கிழபம வபர 9:00 A.M. முதல் 

7:00 P.M. வபர எங்கபள டதாெரப்ு டகாள்ளவும் அல்லது customercare@grihumhousing.com 

என்ற முகவரிக்கு இடமயில் அனுை்ைவும் 

9. எங்கள் இபணயதளம் www.Grihumhousing.com-யில் விபரவான ைணம் டெலுத்தும் 

விருை்ைத்தின் மூலம் நீங்கள் ஆன்பலனில் ைணம் டெலுத்தலாம் மற்றும் இபணை்பின் 

கீழ் விரிவான வழிமுபறபய பின்ைற்றலாம். 



 

 

10. கென் வாங்குைவரின் அபனத்து முன்கூெ்டிமய அபெத்தல்(ஃமைாரக்ுமளாெர)் 

மகாரிக்பககளும் கென் வழங்குநரால் அத்தபகய மகாரிக்பகபய டைற்ற 

மததியிலிருந்து 21 மவபல நாெ்களுக்குள் கென் வழங்குநரால் தீரக்்கை்ைடும் 

 

கிரிஹம் ஹவுசிங் ஃபைனான்ஸ் லிமிடெெ்-

க்கு  

 

 

 

அங்கீகரிக்கை்ைெ்ெ பகடயாை்ைதாரர ்

கென் வாங்குைவர(்கள்):  

 

 

 

 

 

 

கென் வாங்குைவர(்கள்) / இபண-கென் 

வாங்குைவர(்கள்) பகடயாை்ைம் 

 உத்தரவாதமளிை்ைவர(்கள்) 

 

 

உத்தரவாதமளிை்ைவர(்கள்) பகடயாை்ைம் 

 
 



 

 

 
 

வாடிக்றகயாளர் நகள்வி தீர்மாை சசயல்முறை: 

எங்கறள அறழக்கவும் 

உங்கள் ஏமதனும் மகள்விகள் அல்லது மெபவ மதபவகளுக்கு, தயவுடெய்து எங்கபள 1800 

266 3204 என்ற எண்ணில் அபழக்கவும். உங்களுக்கு சிறை்ைாக மெபவ வழங்க நாங்கள் 

ஆரவ்மாக இருை்மைாம். எங்கள் வாடிக்பகயாளர ்மெபவ அபழை்பு பமயம் திங்கள் முதல் 

ெனி வபர 9:00 am மற்றும் 7:00 pm க்கு இபெயில் கிபெக்கிறது. 

முகவரியில் நீங்கள் எங்களுக்கு எழுதலாம்: 

மமலாளர ்- வாடிக்பகயாளர ்மெபவகள், 

கிரிஹம் ஹவுசிங் ஃறபைாை்ஸ் லிமிசடட் 

பதிவுசசய்யப்பட்ட அலுவலகம்:  6வது ஃை்மளார,் B- பில்டிங், கங்கா ெ்ரூமனா, 

மலாமஹகான், புமன-411014, மகாராஷ்டிரா 

உங்களிடம் எங்களுக்கு இசமயில் அனுப்பும் விருப்பம் உள்ளது:  

customercare@grihumhousing.com (தயவுடெய்து உங்கள் கென் கணக்கு எண் மற்றும் டதாெரப்ு 

எண்பண ெை்டஜக்ெ் பலனில் குறிை்பிெவும்). 

உங்கள் கடிதத்பத டைற்ற 7 மவபல நாெ்களுக்குள் அல்லது உங்கள் இடமயிபல டைற்ற 48 

மணிமநரங்களுக்குள் உங்கள் மகள்விபய தீரக்்க நாங்கள் முயற்சிை்மைாம். 7 மவபல 

நாெ்களுக்குள் உங்கள் மகள்விபய எங்களால் தீரக்்க முடியவில்பல என்றால், கென் 

வழங்குநருக்கு ைதிலளிக்க ஏன் அதிக மநரம் மதபவை்ைடும் என்ைதற்கான காரணத்பத 

நாங்கள் உங்களுக்கு விளக்குமவாம். 

எஸ்கநலஷை் 1 : 

எங்கள் வாடிக்பகயாளர ்மெபவ/உதவி பமயத்திலிருந்து நீங்கள் ைதிலில் திருை்தி 

அபெயவில்பல என்றால், நீங்கள் தபலபம டெயல்ைாடுகளுக்கு 

head.customercare@grihumhousing.com என்ற முகவரிக்கு இடமயில் அனுை்ைலாம் (தயவுடெய்து 

உங்கள் கென் கணக்கு எண் மற்றும் டதாெரப்ு எண்பண ெை்டஜக்ெ் பலனில் குறிை்பிெவும்). 

எஸ்கநலஷை் 2 : 

நீங்கள் இன்னும் திருை்தியபெயவில்பல என்றால், நீங்கள் nodalofficer@grihumhousing.com-யில் 

மநாெல் அதிகாரிக்கு எழுதலாம் 

நநஷைல் ஹவுசிங் நபங்க் (NHB)-க்கு எஸ்கநலஷை்: 

முதல் புகாபர டெய்த ஒரு மாதத்திற்குள் கென் வழங்குநரிெமிருந்து நீங்கள் ைதிபல 

டைறவில்பல என்றால் அல்லது டைறை்ைெ்ெ ைதிலில் நீங்கள் திருை்தியபெயவில்பல 

என்றால், பின்வரும் தகவல்டதாெரப்ு முபறகள் மூலம் என்எெப்ி-யின் புகார ்தீரக்்கும் 

டெல்பல நீங்கள் அணுகலாம்: 

(a) ஆை்றலை் முறை- புகாபர ைதிவு டெய்வதற்கு நீங்கள் பின்வரும் இபணை்பை 

கிளிக் டெய்யலாம்: https://grids.nhbonline.org.in. 

(b) ஆஃப்றலை் முறை- ஆஃை்பலன்/பிசிக்கல் முபறயில் தைால் மூலம், நீங்கள் 

https://www.nhb.org.in/grievance-redressal-%20officer/ இபணை்பில் கிபெக்கும் 

ைரிந்துபரக்கை்ைெ்ெ வடிவத்தில் எழுதலாம் 

குபற தீரக்்கும் துபற, மநஷனல் ஹவுசிங் மைங்க், மகார ்5A, இந்தியா மஹபிமெெ் டென்ெர,் 

மலாதி மராடு, நியூ டெல்லி- 110 003. 

 
 
 
 

கிரிஹம் ஹவுசிங் ஃபைனான்ஸ் லிமிடெெ்-

க்கு 

 

கென் வாங்குைவர(்கள்)::  

 

 



 

 

 

 

அங்கீகரிக்கை்ைெ்ெ பகடயாை்ைதாரர ்

 

 

 

 

கென் வாங்குைவர(்கள்) / இபண-கென் 

வாங்குைவர(்கள்) பகடயாை்ைம் 

 உத்தரவாதமளிை்ைவர(்கள்) 

 

 

உத்தரவாதமளிை்ைவர(்கள்) பகடயாை்ைம் 

 
 
 


