
 
 

 

ചാർജുകളുടെ ടെഡ്യൂൾ/താരിഫ ്െീറ്റ ്

ക്കമ 

നം. 

ചാർജുകളുടെ തരം തുക ^ ക്രധാന കുറിപ്പുകൾ 

1.  ന ോൺ-റീഫണ്ടബിൾ 

ന ോഗിൻ ഫീസ്/ഇ ിഷ്യൽ 

മണി ഡിനപോസിറ്റ ്(IMD) 

₹5000 വരെ/- ഉപന ോക്തോവിരെ സമ്മതത്തി  ും 

ര ൻഡറിരെ ഓപ്ഷ്  ും 

വിനേയമോയി, ഒനനോ 

അതി േികനമോ തവണകളോയി 

ത ക വിതെണും രെയ്യ നതി ് 

മ മ്പ് അടയ്്ോും അരെങ്കിൽ 

ആദ്യ വിതെണത്തിൽ  ിന് 

ക്കമീകെി്ോും 

2.  ന ോൺ-റീഫണ്ടബിൾ 

നക്പോസസ്ിുംഗ് ഫീസ ും 

അഡ് മി ിസ്നക്ടറ്റീവ ്

െോർജ കള ും 

അ  വദ്ിച്ച ന ോൺ 

ത കയ രട 2.50% വരെ 

ക റഞ്ഞത് ₹ 2000/- 

നക്പോസസ്ിുംഗ് ഫീസോയി 

ര ൻഡറിരെ ഓപ് ഷ്ൻ ക്പകോെും 

ഒനനോ അതി േികനമോ 

തവണകളോയി മ ൻകൂറോയി 

അടയ്്ോും അരെങ്കിൽ 

ഉപന ോക്തോവിരെ അ യർത്ഥ  

ക്പകോെും വിതെണ ത കയിൽ 

 ിന് ക റയ്്ോും 

3.  ന ോൺ-റീഫണ്ടബിൾ സ്റ്റോമ്പ് 

ഡയൂട്ടിയ ും നഡോകയ രമെ ് 

െജിസ്നക്ടഷ്ൻ െോർജ കള ും 

ബന്ധരപട്ട സുംസ്ഥോ  

 ിയമങ്ങൾ അ  സെിച്ച്, 

അത്തെും നപരമെ ് 

തീയതിയിൽ ബോേകമോയ 

 ിെ് കളിൽ 

അടയ് ന്ണ്ടത് 

ഉപന ോക്തോവിരെ സമ്മതത്തി  ും 

ര ൻഡറിരെ ഓപ്ഷ്  ും 

വിനേയമോയി, ഒനനോ 

അതി േികനമോ തവണകളോയി, 

ബന്ധരപട്ട ഓനെോ 

നഡോകയ രമെ കളി  ും 

ബോേകമോയത നപോര , ത ക 

വിതെണും രെയ്യ നതി ് മ മ്പ് 

അടയ്്ണും അരെങ്കിൽ ആദ്യ 

വിതെണത്തിൽ  ിന് 

ക്കമീകെി്ോും 

4.  ന ോൺ റദ്ദോ്ൽ 

അരെങ്കിൽ റീ-ബ ്ിുംഗ് 

റദ്ദോ്ൽ അരെങ്കിൽ റീ-

ബ ്ിുംഗിരെ ഓനെോ 

സന്ദർ ത്തി  ും ₹5000 

ന ോൺ റദ്ദോ്ൽ അരെങ്കിൽ റീ-

ബ ്ിുംഗ് അ യർത്ഥ യ് ര്ോപും 

മ ൻകൂട്ടി അടയ് ന്ണ്ടത ണ്്ട. 

5.  റീനപരമെ ് 

ഇൻസ്ക്ട രമെ ്/മോൻനഡറ്റ് 

ബൗൺസ്  ിെ് കൾ 

(രെ്്, ACH, ECS, E-NACH  

മ ത ോയവ) 

₹600/- ഓനെോ 

ഇൻസ്ക്ട രമെി  ും/മോൻനഡറ്റി  ും

ഓനെോ സും വത്തി  ും 

ക്പനതയകമോയി ഈടോ് ന  

6.  ക ടിശ്ശികയ ള്ള 

ഇൻസ്റ്റോൾരമെിര  പ ിശ 

ഇൻസ്റ്റോൾരമെ ് 

ക ടിശ്ശികയോയോൽ 

അടയ്്ോത്ത ത കയ്്് 

 ിശ്ചിത തീയതി മ തൽ 

ഈ പ ിശ 

കൂട്ടിനച്ചർ്രപട നതെ. 



 
 

 

പ ിശ ഈടോ് ും. 

ക ടിശ്ശികയോയ ത ക 

അടയ്് നത വരെ ഈ 

പ ിശ ബോേകമോയിെി് ും. 

ന ോൺ തിെിച്ചടയ്് ോൻ 

കഴിയോരത വന സമയത്ത് 

ന ോണി ് ബോേകമോയ 

 ിെ്ിൽ ആയിെി് ും 

പ ിശ ഈടോ് നത്. 

മ ഴ വൻ തവണയ ും 

തിെിച്ചടയ്്ോൻ കഴിയോരത 

വനോ  ും അരെങ്കിൽ 

അതിരെ ഒെ   ോഗും 

മോക്തമോരണങ്കി  ും ഈ 

 ിയമും ബോേകമോണ് 

7.  ക ടിശ്ശിക നപരമെ കളിൽ 

കോ തോമസും 

വെ ത്ത നതി  ള്ള പിഴ 

 ിെ് കൾ 

വർഷ്ത്തിൽ 24% എനതോണ് 

 ിെ്്, EMI, ഇൻസ്റ്റോൾരമെ ്, 

ക്പീ-EMI അരെങ്കിൽ മറ്റ് 

ക ടിശ്ശികകൾ നപോ  ള്ള 

ഏരതങ്കി  ും നപരമെ ് 

 ിങ്ങൾ വവകിപി് കനയോ 

അടയ്്ോതിെി് കനയോ 

രെയ്തോൽ, ഡിനഫോൾട്ട് 

സും വി് ന ഓനെോ 

മോസത്തി  ും ക ടിശ്ശിക 

ത കയ്്് 2% പ ിശ 

ഈടോ് ും 

പിഴ  ിെ് കൾ ക ടിശ്ശികയ ള്ള 

ഇൻസ്റ്റോൾരമെിര  പ ിശയ്് ്

പ റനമയോയിെി് ും. 

8.  നലോട്ടിുംഗിൽ  ിന് ഫിക്സഡ് 

പ ിശ  ിെ്ിന ് ്

മോറ നതി  ള്ള െോർജ കൾ, 

തിെിച്ച ും; അരെങ്കിൽ 

ന ോണിരെ റീവക്പസിുംഗ് 

നശഷ്ി് ന മ തൽ 

ത കയിൽ 3% വരെ 

ന ോണിരെ പ ിശ  ിെ്് മോറ്റും 

അരെങ്കിൽ റീവക്പസിുംഗ് എനീ 

ഓനെോ സന്ദർ ത്തി  ും ഇത് 

ഈടോ് ും 

9.  പോർട്ട് നപരമെ ് െോർജ കള ും 

ക്പീ-നപരമെ ്/നഫോർനലോഷ്ർ 

െോർജ കള ും (നലോഷ്ർ 

സമയത്ത ്ക ടിശ്ശികയ ള്ള 

മ ത ി ് ബോേകും) 

 

*ഈ തോെിഫ് 

ഷ്ീറ്റിൽ/െോർജ കള രട 

രഷ്ഡയൂളിൽ (SOC) െ വരട 

നെർത്ത പോർട്ട ്നപരമെ ്, ക്പീ-

നപരമെ ്/നഫോർനലോഷ്ർ 

െോർജ കൾ് ള്ള നടബിൾ 

പെിനശോേി് ക. 

ഡയ വൽ നററ്്റ ന ോണ കൾ്് 

(ആദ്യ കോ യളവിൽ ഫിക്സഡ്, 

ത ടർന് നലോട്ടിുംഗ്), 

നഫോർനലോഷ്ർ/പോർട്ട് നപരമെ ് 

ദ്ിവസരത്ത ന ോണിരെ സ്റ്റോറ്റസ് 

(ഫിക്സഡ്/നലോട്ടിുംഗ്) അ  സെിച്ച് 

നഫോർനലോഷ്ർ/പോർട്ട് നപരമെ ് 

െോർജ കൾ ബോേകമോയിെി് ും. 

10.  റീനപരമെ ് 

ഇൻസ്ക്ട രമെ ്/NACH 

മോറ്റ നതി  ള്ള റീ-നപരമെ ് 

₹500/- 

 

ഓനെോ സവോപിുംഗ് സും വത്തി  ും, 

ഓനെോ ഇൻസ്ക്ട രമെി  ും 

ക്പനതയകും ത ക ഈടോ്രപട ും 



 
 

 

ഇൻസ്ക്ട രമെ ് സവോപ് ഫീസ് 

11.  അ്ൗണ്്ട നസ്റ്ററ്റ് രമെ ് 

 ൽക നതി  ള്ള 

 ിെ് കൾ 

ഓനെോ നസ്റ്ററ്റ്രമെി  ും ₹500/- 

 

ഉപന ോക്തോ്ൾ്് ഓനെോ 

പോദ്ത്തി  ും ഒെി്ൽ സൗജ യ 

അ്ൗണ്്ട നസ്റ്ററ്റ് രമെി ് 

അർഹതയ ണ്ടോയിെി് ും. 

ഒെ  പോദ്ത്തിൽ അ്ൗണ്്ട 

നസ്റ്ററ്റ് രമെ ്  ൽക നതി  ള്ള 

ഏരതങ്കി  ും അേിക 

അ യർത്ഥ യ്് ് ിെ് കൾ 

ഈടോ് ും 

12.  ന ോൺ വിതെണും രെയ്ത 

സമയത്ത ്രവൽ്ും 

ര റ്ററിര ോപും ന ോൺ 

എക്ഗിരമെ ് പകർപ ്

 ൽകിയിട്ട ള്ള 

സോഹെെയങ്ങൾ് ും 

വോർഷ്ിക നസ്റ്ററ്റ് രമെ ് 

 ൽക ന 

സോഹെെയങ്ങൾ് ും 

പ റനമ, പ ിശ നസ്റ്ററ്റ് രമെ ്, 

NOC, നഫോർനലോഷ്ർ ര റ്റർ, 

രവൽ്ും ര റ്റർ, 

അനമോർവട്ടനസഷ്ൻ 

രഷ്ഡയൂൾ, ന ോൺ 

എക്ഗിരമെ ് എനിവ 

ഉൾരപരടയ ള്ള 

നഡോകയ രമെ കള രട 

പകർപ കൾ വീണ്ട ും 

 ൽക നതി ് െോർജ കൾ 

ബോേകമോയിെി് ും. 

 

 

 

ഇരമയിൽ അരെങ്കിൽ 

ഡിജിറ്റൽ  ിങ്ക ്വഴി രഷ്യർ 

രെയ്ത നസോഫ്റ്റ ്നകോപി്് 

₹250/-, ഏരതങ്കി  ും 

നഡോകയ രമെ കള രട 

ഹോർഡ് നകോപി 

 ൽക നതി ് ₹550/- 

 

 

 

 

അത്തെും നഡോകയ രമെ ് 

 ൽക നതി  ള്ള 

അനപക്ഷനയോരടോപും അ  ബന്ധ 

െോർജ കൾ മ ൻകൂട്ടി 

ഈടോ് കയ ും അടയ്് കയ ും 

രെനയ്യണ്ടതോണ്. 

13.   ിസ്്റ്റ ഓഫ ്നഡോകയ രമെ ് 

(LOD)  ൽക നതി  ള്ള 

 ിെ് കൾ 

₹500/- 

 

LOD ഇഷ്യ  രെയ്യ ന ഓനെോ 

സന്ദർ ത്തി  ും  ിെ് കൾ 

ബോേകമോയിെി് ും 

14.  നഫോർനലോഷ്ർ ര റ്റർ (FCL) 

 ൽക നതി  ള്ള 

 ിെ് കൾ 

₹500/- ബോേകമോയ െോർജ കൾ അടച്ച 

തീയതി മ തൽ 21 

ദ്ിവസത്തി  ള്ളിൽ FCL  ൽക ും. 

FCL ൽക ന ഓനെോ 

സന്ദർ ത്തി  ും െോർജ കൾ 

ബോേകമോയിെി് ും 

15.  കസ്റ്റമർ കളക്ഷൻ വിസിറ്റ് 

െോർജ കൾ(ക ടിശ്ശിക ത ക 

വീരണ്ടട ് നതി ്) 

₹500/- 

 

ഉപന ോക്തോവ് സ്ഥിെീകെിച്ച 

ക്പകോെും തോമസസ്ഥ ത്ത്  ിനനോ 

ഓഫീസിൽ  ിനനോ 



 
 

 

മനറ്റരതങ്കി  ും സ്ഥ ത്ത്  ിനനോ 

ക ടിശ്ശിക നശഖെി് നതി  ള്ള 

ഓനെോ സന്ദർശ ത്തി  ും 

െോർജ കൾ ബോേകമോയിെി് ും. 

16.  CERSAI സൃഷ്ടി് നതി  ള്ള 

 ിെ് കൾ 

₹5  ക്ഷും വരെയ ള്ള ന ോൺ 

ത കയ്്് ₹50/- ഉും ₹5 

 ക്ഷത്തി ് മ കളി  ള്ള 

ന ോൺ ത കയ്്് ₹100/- ഉും 

CERSAI നപോർട്ട ിൽ ര ൻഡറി ് 

അ  കൂ മോയി െോർജ് 

സൃഷ്ടി് നതി ് ഇവ 

ബോേകമോണ് 

17.  90 ദ്ിവസത്തി  ള്ളിൽ KYC-

OVD 

സമർപി്ോത്തതി  ള്ള 

െോർജ കൾ (വിതെണ 

സമയത്ത ്D-OVD 

സമർപിച്ചിട്ട രണ്ടങ്കിൽ). 

₹500/- ക്പതിമോസും 

 

OVD സമർപി്ോ  ള്ള  ിശ്ചിത 

സമയപെിേി കഴിഞ്ഞ് ഉണ്ടോക ന 

ഓനെോ മോസത്തി  ും ഈ 

െോർജ കൾ ഈടോ്രപട ും, 

എനോൽ പിഴവ ്പെിഹെിച്ച 

തീയതിയിൽ  ിന് അട ത്ത 

ക ണ്ടർ മോസത്തിൽ മ തൽ ഈ 

െോർജ കൾ  ിർത്തിരവ് ും 

18.  ക ടിശ്ശിക 

വീരണ്ടട ് നതി ് 

ഉണ്ടോക ന  ിയമപെമോയ 

രെ വ കള ും അ  ബന്ധ 

രെ വ കള ും സുംബന്ധിച്ച 

െോർജ കൾ 

ആക് െവ ിൽ 

 

ഉണ്ടോക ന എെോ രെ വ കള ും 

ഉപന ോക്തോ്ളിൽ  ിന് 

ഈടോ് ും 

19.  വടറ്റിൽ 

നഡോകയ രമെ ്/രസകയൂെിറ്റി 

രപർരഫക്ഷൻ 

നഡോകയ രമെ ്/MODT/MOE/

നമോർനഗജ് ഡീഡ്/RC െോർജ് 

സൃഷ്ടി്ൽ 

ബോേകമോയിടരത്തെോും 

കൂടോരത/അരെങ്കിൽ 

മനറ്റരതങ്കി  ും നപോസ്്റ്റ 

ഡിസ്നബർസ്രമെ ് 

നഡോകയ രമെ ് (PDD) 

₹ 3000/- ക്പതിമോസും 

കോ തോമസും 

 

വിതെണത്തിരെ ആദ്യ 

തീയതി്് മ മ്പ് കസ്റ്റമർ 

 ൽകിയത ും 

അുംഗീകെിച്ചത മോയ PDD ര റ്റർ 

ക്പകോെും സമർപി് നതി  ള്ള 

ക്ടിഗർ തീയതി/കൃതയ തീയതി്് 

നശഷ്ും  ിെ് കൾ 

ബോേകമോയിെി് ും 

ഈ െോർജ്, പിഴവ ്പെിഹെിച്ച 

തീയതി്് നശഷ്ും വെ ന 

അട ത്ത ക ണ്ടർ മോസും മ തൽ 

 ിർത്തിരവ് ും. 

 

 

*ഫഫാർഫലാെർ/രാർട്ട് ഫരടമന്‍റ ് നിരക്കുകൾ ബാധകം 

 

ഫ ാൺ ടെപ്്പ ക്രീ/ഫഫാർഫലാെറിൽ ബാധകമായ 

നിരക്കുകൾ *  

രാർട്ട് ഫരടമന്‍റിൽ 

ബാധകമായ നിരക്കുകൾ *  



 
 

 

വയക്തിഗത ഹൗസിുംഗ് 

ന ോണ കൾ (നലോട്ടിുംഗ് 

ROI) 

ഇെ  ഇെ  

വയക്തിഗത ഹൗസിുംഗ് 

ന ോണ കൾ (ഫിക്സഡ് ROI) 

1. ** സവന്തും ഫണ്ട കൾ - ഇെ  

2. ബോങ്ക്/HFC/NBFCകൂടോരത/അരെങ്കിൽ 

മനറ്റരതങ്കി  ും വഫ ോൻഷ്യൽ 

സ്ഥോപ ത്തിൽ  ിന് ഫണ്ട കൾ 

വോയ്പരയട ത്ത ള്ള നലോഷ്ർ - നപരമെ ് 

തീയതിയിൽ നശഷ്ി് ന മ ത ിരെ 

4.00%. 

ഇെ  

ന ോൺ-ഹൗസിുംഗ് 

ന ോൺ 

ബിസി സ്  ക്ഷയും 

(നലോട്ടിുംഗ് ROI) 

₹50  ക്ഷും വരെ അ  മതി ത ക - ഇെ.  

  

₹50  ക്ഷത്തി ് മ കളി  ള്ള അ  മതി ത ക 

- നപരമെ ് തീയതിയിൽ നശഷ്ി് ന മ തൽ 

ത കയ രട 4.00%.  

*പോർട്ട് നപരമെോയി അടച്ച 

ത കയ രട 4.00%  

ബിസി സ് 

ആവശയങ്ങൾ 

ഒഴിരകയ ള്ള ന ോൺ-

ഹൗസിുംഗ് ന ോൺ 

(നലോട്ടിുംഗ് ROI) 

ഇെ  ഇെ  

ന ോൺ-ഹൗസിുംഗ് 

ന ോൺ ബിസി സ് 

ഉനദ്ദശയും (ഫിക്സഡ് ROI) 

*നപരമെ ് തീയതിയിൽ നശഷ്ി് ന 

മ തൽ ത കയ രട 4.00%.  

*പോർട്ട് നപരമെോയി അടച്ച 

ത കയ രട 4.00%  

ബിസി സ് 

ആവശയങ്ങൾ 

ഒഴിരകയ ള്ള ന ോൺ-

ഹൗസിുംഗ് ന ോൺ 

(ഫിക്സഡ് ROI) 

*നപരമെ ് തീയതിയിൽ നശഷ്ി് ന 

മ തൽ ത കയ രട 4.00%.  

*പോർട്ട് നപരമെോയി അടച്ച 

ത കയ രട 4.00%  

 

*ക്പീ-നപരമെ ് െോർജ കൾ്് പ റനമ ബോേകമോയ  ിക തികൾ  ൽനകണ്ടതോണ് 

**"സവന്തും ഫണ്ട കൾ" എന പദ്ക്പനയോഗും എനോൽ ബോങ്ക/്HFC/NBFC കൂടോരത/അരെങ്കിൽ 

മനറ്റരതങ്കി  ും വഫ ോൻഷ്യൽ സ്ഥോപ ത്തിൽ  ിന് കടരമട ് നത് ഒഴിരകയ ള്ള 

മനറ്റരതങ്കി  ും നക്സോതസ്് എനോണ് അർത്ഥമോ് നത് 

 

 

ക്രദ്ധിക്കുക: 

1. മ കളിൽ പട്ടികരപട ത്തിയിെി് ന  ിെ് കൾ സൂെ ോത്മകമോണ്, കമ്പ ി 



 
 

 

കോ ോകോ ങ്ങളിൽ ഇവ പെിഷ്കെിനച്ച്ോും..  ിങ്ങൾ്് ബോേകമോയ ഏരതങ്കി  ും മോറ്റങ്ങൾ 

മ ൻകൂട്ടി അറിയി് നതോണ്. 

2. െോർജ കള രട രഷ്ഡയൂളിര  അപ് നഡറ്റ കൾ്ോയി അരെങ്കിൽ ഒെ   ിശ്ചിത തീയതിയിൽ 

ബോേകമോയ െോർജ കൾ സ്ഥിെീകെി് നതി ് കമ്പ ിയ രട രവബ് വസറ്റ് ഇടയ്്ിരട 

പെിനശോേി്ോൻ ഉപന ോക്തോ്രള നക്പോത്സോഹിപി് ന . 

3. ^ നമൽപറഞ്ഞ  ിെ് കളിൽ ബോേകമോയ ഏരതങ്കി  ും  ിക തികൾ (GST ഉൾരപരട) 

അരെങ്കിൽ  ിയമപെമോയ തീെ വകൾ അത്തെും ഈടോ് ന തീയതിയിൽ  ി വി  ള്ള 

 ിെ്ിൽ ക്പനതയകും ബോേകമോക ും, അത് റീഫണ്ട് രെയ്യോൻ കഴിയിെ. 

4. അ  മതി കത്ത്, KFS, ന ോൺ എക്ഗിരമെ ് എനിവ ഉൾരപരട എനോൽ അതിൽ മോക്തും 

പെിമിതരപട ത്തോത്ത ന ോൺ ക്ടോൻസോക്ഷൻ നഡോകയ രമെ കളിൽ പറഞ്ഞിെി് ന മറ്റ ്

 ിബന്ധ കൾ, വയവസ്ഥകൾ, ഉടമ്പടികൾ എനിവയ്്് പ റനമയോണ ്ഈ  ിെ് കൾ. 

5. നലോട്ടിുംഗ് നററ്്റ ന ോണ കൾ അരെങ്കിൽ കുംവബൻഡ് നററ്്റ ന ോണ കള രട കോെയത്തിൽ 

(ഗൃഹും റഫറൻസ ് ിെ് മോയി ("GRR") ന ോൺ  ിങ്ക് രെയ്ത കോ യളവിൽ, ബോേകമോയ പ ിശ 

 ിെ്് വിതെണത്തിരെ ബന്ധരപട്ട തീയതിയിൽ  ി വി  ള്ള GRR 

അടിസ്ഥോ മോ്ിയോയിെി് ും. 

6. ബോേകമോയ  ിയമും അ  സെിച്ച് നമൽപറഞ്ഞ  ിെ് കളിൽ ബോേകമോയ എെോ 

 ിക തികള ും തീെ വകള ും തീെ വകള ും അേികമോയി ഈടോ് നതോണ്. 

7. രബഞ്ച്മോർ്്  ിെ് കൾ, വിപണി സോഹെെയങ്ങൾ, ഫണ്ട കള രട രെ വ്, റിസ്ക ്

വി യിെ ത്തൽ, രറഗ ന റ്ററി ആവശയകതകൾ അരെങ്കിൽ ര ൻഡർ ക്പസക്തമോയി 

പെിഗണി് ന മനറ്റരതങ്കി  ും ഘടകങ്ങൾ എനിവയിര  മോറ്റങ്ങൾ കോെണും ന ോൺ 

കോ യളവിൽ ബോേകമോയ പ ിശ  ിെ്് കൂടോരത/അരെങ്കിൽ മറ്റ ് ിെ് കൾ 

പെിഷ്കെി്ോ  ും വർദ്ധിപി്ോ  ും അരെങ്കിൽ ക റയ്്ോ  ും ര ൻഡറി ് അവകോശും ഉണ്ട.് 

അത്തെും ഏരതങ്കി  ും പ ത ്ൽ ര ൻഡർ അ  നയോജയരമന ്കെ ത ന െീതിയി ൂരട 

വോയ്പ്ോെര  അറിയി് കയ ും ര ൻഡർ വയക്തമോ്ിയ ക്പോബ യ തീയതി മ തൽ 

 ോവിയിൽ ബോേകമോക കയ ും രെയ്യ ും. പ ിശ  ിെ്് രക്ഫയിുംവർ് മോയി ബന്ധരപട്ട 

കൂട തൽ വിശദ്ോുംശങ്ങൾ ഗൃഹത്തിരെ രവബവ്സറ്റിൽ   യമോണ്. 

8. ഗൃഹും ഹൗസിുംഗ് വഫ ോൻസ്  ിമിറ്റഡ്  ൽക ന െോർജ കള രട തോെിഫ് 

രഷ്ഡയൂൾ/രഷ്ഡയൂൾ സൂെകമോണ്, സമ്പൂർണ്ണമെ. അതിൽ പെോമർശിച്ചിെി് ന ഫീസ്, 

െോർജ കൾ, ബോേകമോയ ഗൃഹും റഫറൻസ്  ിെ് ്("GRR") എനിവ ഇഷ്യൂ രെയ്ത തീയതി 

 ി വി  ള്ള  ിെ് കരള അടിസ്ഥോ മോ്ിയ ള്ളതോണ്, കൂടോരത അതിരെ ഇനെണൽ 

നപോളിസികള ും ബോേകമോയ െട്ടങ്ങള ും അ  സെിച്ച് കോ ോകോ ങ്ങളിൽ ര ൻഡർ 

പ ത ് കനയോ പെിഷ്്്െി് കനയോ അവതെിപി് കനയോ പിൻവ ി് കനയോ രെയ്യോും. 

അത്തെും മോറ്റങ്ങൾ ര ൻഡറ രട രവബ് വസറ്റിൽ ക്പദ്ർശിപി് നത്, ക്ബോഞ്ച് ന ോട്ടീസ് 

നബോർഡ കൾ, SMS, ഇ-രമയിൽ, ഇ ക്നക്ടോണിക് കമ്മയൂണിന്ഷ്ൻ, രട ിനഫോൺ 

നകോള കൾ അരെങ്കിൽ നെഖോമൂ മ ള്ള അറിയിപ് എനിവയ ൾരപരട 

ആശയവി ിമയത്തിരെ ഉെിതമോയ െീതികളി ൂരട വോയ്പ്ോെര  അറിയി് നതോണ്, 

അത്തെും പ ത ് ിരെ ക്പോബ യ തീയതി മ തൽ  ോവിയിൽ ഇത് ബോേകമോക ും. 

9. ബോേകമോയ ഫീസ്, െോർജ കൾ, GRR എനിവയ മോയി ബന്ധരപട്ട ഏറ്റവ ും പ തിയ 

വിവെങ്ങൾ്്, അനപക്ഷകൻ/വോയ്പ്ോെൻ ഗൃഹത്തിരെ രവബ്വസറ്റ ്പെിനശോേി്ോും 

അരെങ്കിൽ ര ൻഡറിരെ സമീപത്ത ള്ള ക്ബോഞ്ച് സന്ദർശി്ോും. ര ൻഡറിൽ  ിന ള്ള 

ആശയവി ിമയങ്ങള ും അപ്നഡറ്റ കള ും സമയബന്ധിതമോയി സവീകെി് ന രവന് 

ഉറപോ് നതി ് രമോവബൽ  മ്പർ, ഇ-രമയിൽ അക്ഡസ്് അരെങ്കിൽ കറസ്നപോണ്ടൻസ് 

അക്ഡസ്് ഉൾരപരടയ ള്ള നകോണ്ടോക്ട് വിശദ്ോുംശങ്ങളിൽ എരന്തങ്കി  ും മോറ്റും ഉരണ്ടങ്കിൽ 



 
 

 

അനപക്ഷകൻ/വോയ്പ്ോെൻ ര ൻഡരറ ഉടൻ അറിയി്ണും. 

10. വിതെണ രഷ്ഡയൂൾ, പ ിശ  ിെ്്, നസവ   ിെ് കൾ, ക്പീനപരമെ ്  ിെ് കൾ 

അരെങ്കിൽ ബോേകമോയ മനറ്റരതങ്കി  ും  ിെ് കൾ എനിവയിര  മോറ്റങ്ങൾ ഉൾരപരട 

എനോൽ അതിൽ മോക്തും പെിമിതരപട ത്തോരത ന ോണിരെ  ിബന്ധ കളി  ും 

വയവസ്ഥകളി  ും എരന്തങ്കി  ും മോറ്റങ്ങൾ ഉരണ്ടങ്കിൽ വോയ്പ്ോെ ് ക്പോനദ്ശിക  ോഷ്യിന ോ 

വോയ്പ്ോെ ് മ സ്ി ോക ന  ോഷ്യിന ോ ഗൃഹമ മ ൻകൂർ അറിയിപ്  ൽക ും. 

 

11. കൂട തൽ വിവെങ്ങൾ്്, തിങ്കൾ മ തൽ ശ ി വരെ 9:00 A.M. മ തൽ 7:00 P.M. വരെ ഞങ്ങള രട 

നടോൾ-ക്ഫീ കസ്റ്റമർ രകയർ രഹൽപ്വ ൻ  മ്പർ 1800 266 3204 ൽ ഞങ്ങരള ബന്ധരപട ക 1st, 

2nd ശ ി, നദ്ശീയ അവേി ദ്ിവസങ്ങൾ ഒഴിരക അരെങ്കിൽ customercare@grihumhousing.com ൽ 

ഞങ്ങൾ്് എഴ ത ക 

12. ഞങ്ങള രട രവബ്വസറ്റ ്www.grihumhousing.com ൽ കവി്് നപ ഓപ്ഷ്ൻ വഴി  ിങ്ങൾ്് 

ഓൺവ  ി  ും നപരമെ ്  ടത്തോും,  ിങ്കി ് കീഴിൽ വിശദ്മോ്ിയ  ിർനദ്ദശങ്ങൾ 

പിന്ത ടെ ക. 

13. വോയ്പ്ോെരെ എെോ നഫോർനലോഷ്ർ അ യർത്ഥ കള ും ര ൻഡർ അത്തെും അ യർത്ഥ  

  ിച്ച തീയതി മ തൽ 21 ക്പവൃത്തി ദ്ിവസത്തി  ള്ളിൽ ര ൻഡർ പെിഹെി് ും.  


